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Informacje o projekcie

— Projektodawca:
* Dobre Kadry. Centrum badawczo-szkoleniowe Sp. z 0.0.

— Okres realizacji projektu:
¢ 01.01.2012 - 31.12.2014
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Geneza projektu:

* idea dziatalnosci firmy

e projekt POKL Lepszy start na rynku pracy dla mfodziezy z dysfunkcjg
wzroku

* Projekt LdV Ksztafcenie grup defaworyzowanych. Miedzynarodowy
transfer wiedzy

* wspotpraca z osrodkiem szkolno — wychowawczym dzieci

niestyszgcych
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Gtuchy/a (od duzej litery) — osoba niestyszgca, majaca $wiadomos¢
swojej jezykowej, spotecznej i kulturowej odrebnosci. Osoba taka
postrzega brak stuchu nie w kategoriach niepetnosprawnosci, a w
kategoriach innego sposobu myslenia i postrzegania swiata.

gtuchy/a (niestyszacy/a) — mata litera wskazuje na osoby, ktére
posiadajg stuch uszkodzony w stopniu znacznym i gtebokim, bez
wzgledu na tozsamosc. Jest to wyrazenie uwzgledniajgce gtownie
medyczny aspekt gtuchoty pojmowanej jako niepetnosprawnosc.
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Problem ogdliny

,D0 wspierania osob gtuchych w wiekszosci powinny by¢ stosowane
inne rodzaje wsparcia niz dla oséb niepetnosprawnych. Przyktadem
takiego btedu moze by¢ zapis z planu dziatania do Priorytetu | PO KL
na rok 2010, ktory zaktadat udziat w projekcie takiej samej liczby
0sob gtuchych jak ich opiekundw. Jest to z gruntu btedne zatozenie,
bo doroste osoby gtuche po prostu nie maja opiekunow, bo ich
zupetnie nie potrzebuja.”
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Wspotpraca:

* Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy Dzieci Niestyszgcych —
dyrekcja, nauczyciele, kadra administracyjna

* Uniwersytet Wroctawski — pracownicy naukowo-dydaktyczni,
stuchacze studiow doktoranckich, studenci

* Polski Zwigzek Gtuchych — oddziat dolnoslgski, oddziat todzki
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Cel ogolny projektu: Wypracowanie do 2014 r. innowacyjnych rozwigzan
w obszarze zwiekszenia aktywizacji zawodowej i spotecznej osob Gtuchych

Cele szczegotowe: Wypracowanie i przetestowanie do 2014 r.

* skutecznej oferty szkolen tradycyjnych w PJM z zakresu podniesienia
kompetencji Gtuchych w postugiwaniu sie jezykiem polskim oraz zwiekszajgcych
ich aktywnos¢ spoteczng,

* skutecznej oferty szkolen e-learningowych w PJM z zakresu podniesienia
kompetencji zawodowych i kompetencji kluczowych Gtuchych,

 modelu efektywnej wspotpracy miedzy publicznymi i niepublicznymi
instytucjami rynku pracy w zakresie wsparcia osob Gtuchych.
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Grupa odbiorcow
— Osoby z dysfunkcjg stuchu

Grupa uzytkownikéw
— Pracodawcy
— Instytucje rynku pracy
— Trenerzy osob Gtuchych
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Wymiary innowacyjnosci

*  Wymiar grupy docelowej — rozwigzania adresowane do spotecznosci osob
Gtuchych, w niewielkim stopniu i czesto niewtasciwie uwzglednianej w
pracach nad przygotowaniem skutecznych i efektywnych dziatan w
zakresie zwiekszenia aktywnosci zawodowej i spoteczne;j.

* Wymiar problemu — niska aktywnosc¢ osob Gtuchych jest znana, jednak
istniejgce narzedzia nie pozwalajg na poprawe sytuac;ji.

Wymiar formy wsparcia — wykorzystanie nowych instrumentéw do

rozwigzywania problemow spotecznosci Gtuchych, innowacyjne

rozwigzania szkoleniowe i nowatorski model wspdtpracy.
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Etapy realizacji projektu
— Etap 1
* Pogtebiona diagnoza potrzeb
e Opracowanie wstepnej wersji produktu finalnego
* Wstepne dziatania upowszechniajace
— Etap 2

e Rekrutacja i testowanie produktu w grupie uzytkownikéw i w
grupie odbiorcow

* Analiza wynikdw testowania, opracowanie ostatecznej wersji
produktu finalnego

— Etap 3
e Zasadnicze dziatania upowszechniajgce i wtgczajace
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Etap diagnhozy potrzeb — badania pierwotne

e Badanie ankietowe 0s6b niestyszgcych — 109 respondentow, préoba badawcza
dobierana zaréwno losowo, jak i celowo (zréznicowanie).

 Badania fokusowe w grupie potencjalnych odbiorcow — dwudniowe
wyjazdowe badania przeprowadzone w grupie 15 osob niestyszgcych
wytypowanych na podstawie badan ankietowych.

* Badania fokusowe w grupie potencjalnych uzytkownikéw — 3 grupowe
wywiady zogniskowane z przedstawicielami instytucji rynku pracy, instytucji
szkoleniowych, pracodawcow oraz instytucji zwigzanych z réznymi formami
aktywizacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych, tacznie 26
uczestnikow.
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Etap diagnozy potrzeb — opracowane raporty (dane wtdrne)
* Interaktywne modele niepetnosprawnosci i mozliwosci ich adaptacji w
warunkach polskich

 Kompetencje zawodowe i kluczowe konieczne do uzupetnienia przez osoby
Gtuche

* Bariery wystepujgce na styku osoba Gtucha — potencjalny pracodawca

 Metodyka nauczania jezyka polskiego jako obcego dla gtuchych w kontekscie
aktywizacji zawodowej

* Nisze w zakresie motywacji do podejmowania dziatan ukierunkowanych na
aktywizacje osob Gtuchych

 Wymagany zakres wspotpracy publicznych i niepublicznych instytucji rynku

pracy na rzecz aktywizacji oséb Gtuchych
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Etap diagnozy potrzeb — przygotowanie trenerow

e Szkolenia z PJM dla treneréw, 120 godzin, 10 osob

PJM — polski jezyk migowy (nazywany tez naturalnym jezykiem migowym);
autonomiczny jezyk oparty na modalnosci wizualno-gestowej, posiadajacy
wtasny system gramatyczny oraz leksykalny. Podstawowy wyznacznik kultury i
tozsamosci Gtuchych.

SJM — system jezykowo-migowy (nazywany tez jezykiem miganym); sztucznie
utworzona migana odmiana jezyka polskiego (fonicznego), mylnie utozsamiana
w Polsce z naturalnym jezykiem migowym, sktadajgca sie z ubogiego zasobu
stownictwa (ok. 5 000 znakdw) potgczonego z gramatyka jezyka polskiego.

A
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Etap diagnozy potrzeb — wyniki badan pierwotnych

Wzorce zachowan wynoszone ze Srodowiska (brak wzorcow pracy)
e Utrwalajgcy biernos¢ polski system wspierania niestyszgcych

e Bariera komunikacyjna (system edukacji, znajomos¢ jezyka polskiego, brak
znajomosci PJM wsrad styszacych)

e Ograniczony zakres mozliwych do zdobycia zawodow w systemie edukacji
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Wyniki badan pierwotnych - cd.

* Niedostosowanie wyuczonych zawodow i kompetencji kluczowych do
wymagan wspotczesnego rynku pracy

» Oferty pracy skierowane wytgcznie do mezczyzn, stanowiska ponizej
posiadanych kwalifikacji

* Brak przygotowania w szkole do aktywnego poszukiwania pracy

* Nieznajomosc specyfiki niepetnosprawnosci i kultury Gtuchych wsrod osob
styszgcych (pracodawcy, przedstawiciele instytucji rynku pracy)
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Etap diaghozy potrzeb — wnioski, dziatania systemowe

Konieczne programy naprawcze dotyczgce obszarow:
* edukacji zawodowej 0sdb niestyszgcych,

e edukacji miedzykulturowej, antydyskryminacyjnej i jezykowej (PJIM) osdb styszgcych
(pracodawcow, wspotpracownikéw, pracownikdw instytucji rynku pracy),

* rozwoju osobistego (w tym motywacji) i aktywizacji spotecznej oséb niestyszgcych.
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Etap diagnozy potrzeb — wnioski, inicjatywy oddolne

e przygotowanie programow szkolen, kursow, lektoratow, poradnikow i podrecznikow,
ktore umozliwig dotarcie do obu grup — gtuchych i styszgcych,

e wypracowanie modelu wspotpracy na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
niestyszacych, czynne/aktywne postrzeganie oséb niepetnosprawnych,

e wykorzystanie dwdch sposobdow komunikacji — kontakt tradycyjny oraz przez Internet

(potencjat nowych technologii, sieci spotecznosciowych, e-learningu).
'}
e
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Etap diaghozy potrzeb — wiaczenie grup docelowych

Grupa odbiorcow:
* badania ankietowe,
* wywiady grupowe,
* bezposrednie rozmowy opiekuna merytorycznego z bytymi wychowankami osrodka,
* raporty i propozycje rozwigzan przygotowane przez osoby niestyszace.

Grupa uzytkownikow:
e trzy badania fokusowe,

e seminarium upowszechniajgce w grupie gtdwnie przedstawicieli instytucji rynku

pracy i rynku edukacji,
e

e udziat w opracowaniu raportow i elementéw produktu finalnego.
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Produkt finalny — pakiet ,,Aktywnos¢ bez barier”

Osoby niestyszace:

1. Programy szkolen tradycyjnych w PJM ,,Jezyk polski jako obcy dla
Gtuchych” oraz , Aktywizacja spoteczna”

2. Programy szkolen e-learningowych w PJIM podnoszgcych kompetencje
zawodowe i kompetencje kluczowe o0sdéb niepetnosprawnych stuchowo

3. Stownik jezyka polskiego w PJM dla Gtuchych w formie zapisu DVD

Trenerzy
4. Program szkolenia PJM dla treneréw
5. Poradnik dla treneréw prowadzgcych kursy i szkolenia dla oséb Gtuchych
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Produkt finalny — pakiet ,,Aktywnosc¢ bez barier”

Pracodawcy i przedstawiciele rynku pracy:

6. Kim sg Gtusi? Program szkolenia dla pracodawcéw i instytucji
posredniczacych na rynku pracy

Wszystkie grupy docelowe:

7. Model wspotpracy miedzy publicznymi i niepublicznymi instytucjami
rynku pracy w zakresie wsparcia osob Gtuchych

8. Koncepcja portalu internetowego
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Szkolenia e-learningowe

Szkolenia podnoszgce kompetencje kluczowe:
1. Podstawowa obstuga komputera i korzystanie z Internetu
2. Praktyczne zastosowanie pakietu Office

3. Wyjazdy zagraniczne i poszukiwanie pracy. Kurs jezyka angielskiego i
niemieckiego

4. Chce pracowac

5. Zakfadanie i prowadzenie firmy
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Szkolenia e-learningowe

Szkolenia zawodowe:

1. Florystyka — dekoracje od podstaw

2. Kosmetyka upiekszajaca

3. Pielegnacja ogroddéw i wystroj wnetrz
4. Grafik — projektant

5. Fryzjerstwo

6. Fotografia

7.

Tworzenie rekodzieta
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Model wspotpracy

— zmiana postrzegania spotecznosci Gtuchych
— zbudowanie i prowadzenie dwujezycznego portalu internetowego

— stworzenie mozliwosSci rozwoju osobistego i podnoszenia kompetenc;ji
przez osoby Gtuche

— powotanie do dziatania ,,Centrum Aktywizacji Zawodowej Oséb
Gtuchych”

— sledzenie trendéw na rynku pracy oraz poszukiwanie mozliwosci
zatrudnienia dla osob Gtuchych

— organizacja szkolen z zakresu PJM oraz wiedzy o kulturze Gtuchych

SPROBUIMY SIE ZROZUMIEC
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Stownik jezyka polskiego w PIM

— 403 hasta (w formie indeksu alfabetycznego w wers;ji
pisanej oraz miganej)

— definicje wyrazow
— 34 dialogi w formie filmow

— transkrypcja dialogow w jezyku polskim
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Proponowane zmiany w projekcie:

— Liczba kursow e-learningowych
— Liczba godzin testowych kurséw tradycyjnych
— Formuta zawodowych kurséw e-learningowych

— Program szkolen dla pracodawcow i przedstawicieli
instytucji rynku pracy

— Charakter portalu internetowego

SPROBUIMY SIE ZROZUMIEC

Crowiek - najlepsza inwestycja e :
Inaczej mowimy, tak samo pracujemy
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Projekt wspdtfinansowany przez Unig Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotfecznego
Nr projektu: WND-POKL.06.02.00-02-109/11

Oczekiwane efekty zastosowania innowacji

* Wozrost motywacji do aktywnego funkcjonowania na rynku pracy w grupie
odbiorcow.

* Lepsze przygotowanie do wykonywania zawodu trenera osob Gtuchych.

e Zmiana klimatu i lepsze przygotowanie warunkéw w firmach i instytucjach
do otwarcia na osoby niestyszgce.

e Podniesienie skutecznosci dziatan w obszarze aktywizacji zawodowej osdb
niestyszgcych.

* Umozliwienie osobom Gtuchym i styszgcym uczestnikom rynku pracy
statego kontaktu nieograniczonego regionalnie i projektowo.

SPROBUIMY SIE ZROZUMIEC

Crowiek - najlepsza inwestycja e :
Inaczej mowimy, tak samo pracujemy
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Dziekujemy za uwage

SPROBUIMY su;'
ZROZUMIEC

Inaczej mowimy,
tak samo pracujemy

Czlowiek — najlepsza inwestycja



