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Cel badania:

Pogtebiona diaghoza i analiza problemu aktywizacji
zawodowej 0sOb niepetnosprawnych

Wvyniki badania miaty pozwoli¢ na stworzenie
rekomendacji majgcych na celu wypracowanie modelu
zatrudnienia wspomaganego osdb niepetnosprawnych
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Trzy grupy badawcze:

1. Osoby niepetnosprawne (71)
dotkniete schorzeniami specjalnymi w stopniu umiarkowanym
i znacznym oraz z dysfunkcjg narzagdu mowy i stuchu

2.Pracodawcy (40)
Zatrudniajacy i niezatrudniajgcy osoby niepetnosprawne

3. Instytucje posredniczgce w procesie aktywizacji zawodowej
0sOb niepetnosprawnych

OPS (25), PUP (21), NIRP (20), NGO (5)
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Narzedzia badawcze

Wszystkie narzedzia badawcze podporzadkowane byty
wspolnemu zestawowi pytan badawczych

W tworzenie narzedzi badawczych zgodnie z zasada
empowermentu wtgczeni zostali przedstawiciele
kazdej z grup badawczych

— pilotaz narzedzi badawczych

— uwzglednienie w tworzeniu ostatecznych wersji
narzedzi badawczych uwag respondentow z pilotazu
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Etapy badania

« etap konceptualizacji i operacjonalizacji- analiza opracowan
dotyczgcych aktywizacji zawodowej ON oraz zatrudnienia
wspomaganego

* badania ilosciowe (kwestionariusze ankiety)

 badanie jakosSciowe - fokus z przedstawicielami wszystkich grup
objetych badaniem ilosciowym.
Cel: pogtebienie watkdw badawczych wynikajgcych z analizy
ilosciowej i postawienie rekomendacji dla modelu .

Sis [t ey UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI FUNDACJA O+ x. OR’\TOR EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUDAJMONIA = LA T FUNDUSZ SPOLECZNY

ZATRUDNIENIE WSPOMAGANE
PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO



Gtowne wnioski

Osoby niepetnosprawne potrzebujg wsparcia w procesie aktywizacji
zawodowe;j. Jest ono zalezne od specyfiki niepetnosprawnosci.

Osoby niepetnosprawne potrzebujg wsparcia przede  wszystkim
w poszukiwaniu zatrudnienia. Inne wazne obszary wsparcia to pomoc
w pierwszym okresie zatrudnienia i dostosowanie miejsca pracy.

Pracodawcy potrzebujg wsparcia przede wszystkim w uzyskaniu dotacji do
przystosowania miejsca pracy i uzyskaniu dotacji do wynagrodzenia.
Potrzebujg tez wiedzy z zakresu specyfiki niepetnosprawnosci.

Fumboci R
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Gtowne wnioski

Gtownym celem pracy Trenera Pracy powinno by¢ znalezienie zatrudnienia
osobie niepetnosprawnej i wyposazenie jej w umiejetnosci, ktore pozwola
jej utrzymac sie na rynku pracy

Pracodawcy oczekuja od Trenera Pracy pomocy w uczynieniu z osoby
niepetnosprawnej samodzielnego pracownika w konkretnym srodowisku

pracy.

Instytucje posredniczgce w procesie aktywizacji zawodowej uwazajg, ze
wazne jest uczestniczenie Trenera Pracy w procesie aktywizacji zawodowej
i spotecznej

Osoby niepetnosprawne uwazajg, ze najwazniejszym zadaniem Trenera
Pracy powinno by¢ wsparcie w poszukiwaniu i znalezieniu pracy.
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Gtowne wnioski

Trener Pracy powinien pracowac z osobg niepetnosprawng do uzyskania
przez nig samodzielnosci na rynku pracy

Trener Pracy powinien wspotpracowaé z osobg niepetnosprawng oraz jej
najblizszym otoczeniem spotecznym i otoczeniem zawodowym

Trener Pracy powinien pracowac indywidualnie z konkretng liczbg osdb.
Badania wskazujg, iz powinna by¢ to liczba z przedziatu od 4 do 6 osob.

Zatrudnienie wspomagane powinno by¢ finansowane z pieniedzy
publicznych. Mozliwe instytucje, w ramach ktdorych to finansowanie
mogtoby byC¢ realizowane to Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych i Powiatowe Urzedy Pracy.
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Dziekuje za uwage
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Postawy wobec 0sob z niepetnosprawnoscia

Poswiecanie sie Dyskryminacja

Wsparcie
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Przesuniecie paradygmatu

Paradygmat Paradygmat PEITEC YT

medyczny spoteczny

psycho-
biospoteczny

———
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Empowerment

* Uprawomocnienie
* dodanie zycia, energii
* wzmacnianie
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Empowerment

* to nie realizacja przykrego obowigzku
projektow innowacyjnych, lecz wynik
interakcji

* to podmiotowe traktowanie uzytkownikow i
odbiorcow dziatan
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Kim jestesmy?

Temperament

Cechy osobowosci
Inteligencja
Umiejetnosci
Wyksztatcenie
Miejsce zamieszkania
Wiek

Poziom ambicji

Poziom motywacji
Sie¢ kontaktow i wsparcia
Kapitat intelektualny rodziny

o N;ig
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Niepetnosprawnosc¢ jako cecha
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Znalezienie pracy

Sytuacja
na rynku

Kompetencje
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Grupy odbiorcow

e Gtownie osoby z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi i psychicznymi (20 % osob to
rozna grupa) — 100 oséb

* Otoczenie 0sOb z niepetnosprawnosciami —
100 osob
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Grupy uzytkownikow:

Publiczne instytucje rynku pracy (30 osdb)
Niepubliczne instytucje rynku pracy (20 oséb)
Instytucje pomocy i integracji spotecznej (50 osob)
Trenerzy pracy (10 osoéb)
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Funkcjonalne nastepstwa niepetnosprawnosci

Trudnosci w:

samodzielnym przemieszczaniu sie
rozumieniu tekstu

komunikowaniu sie
Zzapamietywaniu

prawidtowej samoocenie
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Konsekwencje doswiadczanych barier

Czytanie i odpowiadanie na ogtoszenia
Porozumiewanie sie z pracodawcy
Samodzielne przemieszczanie sie
Nieradzenie sobie z rozmowg kwalifikacyjna
Adaptacja w miejscu pracy

Wykonywanie pracy na stanowisku pracy
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Trener pracy jako pomost

Pracodawca
Wtasne ograniczenia

Trener pracy

Instytucje
Wymagania rynku pracy
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Praca trenera pracy a doswiadczenia oséb z
niepetnosprawnosciami

,,podoba mi sie pomyst, ze moge mie¢ pomoc w
poszukiwaniu pracy. Do tej pory tylko bytem
zarejestrowany w urzedzie pracy. Konczyto sie na
tym, ze nie pracowatem nigdy. Myslatem, ze nie
moge pracowac, ze zabiorg mi rente. Podoba mi sie
podejscie trenerki, atmosfera na spotkaniach. Jest
mi lepiej z tg myslg, ze bedziemy szukac pracy
razem, ze kto$S moze za mnie rozmawiac z
kierownikami na przyktad o umowie.”
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Zatrudnienie wspomagane jako interakcja

,,trener- pomoc w hapisaniu cv, pomoc W rozmowie z
przysztym pracodawcg, pomoc w znalezieniu

zatrudnienia, ja- wspotpraca, wyszukiwanie ofert
pracy.”

Sis [ UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI FUNDACJA 0% 4 ORAToR ™™o
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUDAJMONIA = £y .  CWET EURERERRS FUNDUSZSPOLECZNY

ZATRUDNIENIE WSPOMAGANE
PROJEKT WSPOLFINANSOWANY ZE SRODKOW UNII EUROPEJSKIEJ W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO



Trener jako rzecznik osob z
niepetnosprawnosciami u pracodawcow

,,Gtownym problemem w dziedzinie braku pracy dla
0sOb gtuchoniewidomych jest brak wiedzy
pracodawcow, ktorzy osoby gtuchoniewidome
postrzegajg jako "ofiary losu" nieprzydatne do niczego.
Dlatego Trenerzy Pracy powinni skupic sie na
promowaniu osob gtuchoniewidomych, by byli
spostrzegani jako doskonali pracownicy”.
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Trener jako wsparcie w trudnych momentach

,,Jak nie wyjdzie nic z jednej pracy to sie nie
martwimy i szukamy dalej. Po prostu nie poddawac

’)

sie.
,,wiem po sobie, ze pierwsze niepowodzenia troche
doprowadzajg do pewnej rezygnacji. Trenerzy tak
tatwo sie nie poddajg. Majg gadane, Ci z pewnym
doswiadczeniem zawodowym, wykorzystujg swoja
wiedze i znajomosci.”
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Zatrudnienie wspomagane jest:

 Odpowiedzig na nieskuteczne, nieadekwatne,
nieelastyczne i bierne instrumenty aktywizacji
0s0b z niepetnosprawnoscig ( gtownie
borykajacymi sie z kumulacjg barier)

* Odpowiedzig na niski wskaznik aktywizacji
zawodowe]
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Celem projektu jest opracowanie, przetestowanie, upowszechnienie i
wprowadzenie do gtdwnego nurtu polityki na poziomie lokalnym
innowacyjnego modelu zatrudnienia wspomaganego do koncal 2015

Cel zostanie zrealizowany poprzez:

e Zwiekszenie potencjatu publicznych i niepublicznych
instytucji rynku pracy oraz instytucji pomocy i
integracji spotecznej osob z niepetnosprawnoscia
poprzez opracowanie innowacyjnych rozwigzan
(model zatrudnienia wspomaganego) do 31.01.2015

e Zwiekszenie zakresu wspotpracy i integracji dziatan
przedstawicieli grup docelowych w celu aktywizacji
na rynku pracy osob z niepetnosprawnoscig do

31.01.2015
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e Zwiekszenie zaangazowania przedstawicieli grup
docelowych w rozwigzywanie problemow osob z
niepetnosprawnoscig na rynku pracy do 31.01.2015

e 7wiekszenie poziomu aktywnosci zawodowej 100

0sdb z niepetnosprawnoscia z terenu Dolnego Slaska
do 31.01.2015
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Innowacja modelu zatrudnienia
wspomaganego to:

ndywidualizacja wsparcia
Dostepnoscé i powszechnosc ustugi
Kompleksowosc

Angazowanie i wzmacnianie wszystkich
podmiotow dziatajgcych na rzecz aktywizacji
0sOb z niepetnosprawnosciami

Standaryzacja dotychczasowych dziatan i
wdrozenie modelu
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Wdrozenie innowacji wymaga:

W obecnych warunkach prawnych:

« Swiadomoéci, ze zatrudnienie wspomagane jest potrzebne
* Wiedzy jak wprowadzi¢ innowacje

e Otwartosci na zmiane sposobu myslenia

Zmian prawnych

* Gtoéwnie w ustawie o rehabilitacji zawodowej, aby zatrudnienie

wspomagane byto ustugg powszechng i majacg stabilnos¢
finansowania

Fumdocie R
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Efektywnos¢ innowacji

* Koszt wsparcia osoby z niepetnosprawnoscig w
projekcie Zatrudnienie Wspomagane to 6 500zt (bez
kosztow zarzadzania)

e Szacunkowe koszty niewdrozenia modelu (koszty
zaniechania: nieodprowadzanie podatkéw od
najnizszych wynagrodzen od osob z
niepetnosprawnoscia i ich rodzin oraz strat z
niewydawania przez te grupe potencjalnych
dochoddéw) wynoszg w wojewodztwie dolnoslaskim
w skali roku 173 924 343 zt
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Zatrudnienie wspomagane a ratyfikowana
Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych

Panstwa Strony bedg chronic i popierac realizacje
prawa do pracy, rowniez tych osob, ktore stang sie
niepetnosprawne w okresie zatrudnienia, poprzez
podjecie odpowiednich krokow, w tym na drodze
ustawodawczej, miedzy innymi w celu:

(e) popierania mozliwosci zatrudnienia i rozwoju
zawodowego 0sob niepetnosprawnych na rynku pracy
oraz pomocy w znalezieniu, uzyskaniu i utrzymaniu
zatrudnienia oraz powrocie do zatrudnienia,
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