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I. Wstep

W dniach 14 — 15 kwietnia we Wroctawiu odbyto sie pierwsze spotkanie studyjne w
ramach projektu realizowanego w ramach grantu otrzymanego z Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego. Spotkanie realizowane bylo przy wspoffinansowaniu ze $rodkéw Unii
Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Pomocy Techniczne;j
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Byto ono elementem dziatan ponadregionalnej Sieci

Wspodtpracy w obszarze adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw.

Sie¢ wspodtpracy obejmuje pie¢ wojewddztw: dolnoslgskie, zachodniopomorskie,
opolskie, $lgskie, lubuskie. Wspéttworzg jg Instytucje Posredniczace PO KL (woj.
dolnoslgskie, lubuskie, zachodniopomorskie), Instytucje Posredniczace Il stopnia (WUP w
Opolu) oraz partnerzy spoteczno — gospodarczy zasiadajgcy w Podkomitetach
Monitorujgcych PO KL w woj. $laskim (Polska Izba Firm Szkoleniowych) i dziatajgce przy
dolnoslgskiej IP, tj. organizacje zrzeszajgce: pracodawcéw (Zwigzek Pracodawcow Dolnego
Slgska), oraz organizacje pozarzadowe (Dolnoslgska Federacja Organizacji Pozarzadowych,
ROEFS we Wroctawiu prowadzony przez Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw
Pozarzgdowych ) biorgce aktywny udziat w pracach PKM, reprezentujgc na tym forum
branzowe, organizacje dziatajgce w regionie i w kraju. Partnerzy ci dysponujg szerokg siecig
kontaktow w regionie i w skali kraju, sg inicjatorami i uczestnikami wielu partnerstw, w tym

wielosektorowych.

Tematem spotkania, jakie miato miejsce w kwietniu 2011 r. byt przeglad praktyk
wspotpracy partnerskiej w obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i przedsiebiorstw. W
spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele partneréw reprezentujacy:
o Wydziat Rozwoju Gospodarczego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Dolnoslaskiego;

e Wydziat Zarzgdzania Programem Operacyjnym Kapitat Ludzki Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego;

e Wydziat Wdrazania Program Operacyjny Kapitat Ludzki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Dolnoslgskiego;

o Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie;
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¢ Dolnoslgski Wojewddzki Urzad Pracy, Wydziat Adaptacyjnosci;
e Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Lubuskiego;

o Wojewddzki Urzad Pracy w Opolu;

o Dolnoslgska Federacja Organizacji Pozarzgdowych;

e Zwigzek Pracodawcéw Dolnego Slgska

e Polska Izba Firm Szkoleniowych

¢ Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych

Celem spotkania byta analiza dobrych praktyk w zakresie wspétpracy partnerskiej w
obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i przedsiebiorstw oraz wypracowanie rekomendacji w

tym zakresie dla podmiotow realizujgcych dziatania w sektorze adaptacyjnosci.

Il. Material badawczy

Punktem wyjscia do spotkania studyjnego byt materiat badawczy zgromadzony w formie
14 ankiet bedacych wynikiem badania z pytaniami otwartymi wsréd podmiotéw biorgcych
udziat w dziataniach partnerskich na rzecz rozwoju adaptacyjnosci pracownikéw i
przedsiebiorstw. Podmioty poddane analizie funkcjonuja w wojewddztwach $lgskim,
dolnoslgskim, lubuskim, zachodniopomorskim i opolskim. Badanie przeprowadzono wiosng
2010rr.

Drugim elementem stanowigcym osnowe do analiz i warsztatéw prowadzonych w trakcie
spotkania  studyjnego byly wypowiedzi uczestnikbw spotkania inaugurujgcego
funkcjonowanie Ponadregionalnej Sieci Wspétpracy, ktére miato miejsce w kwietniu 2010 r.
Podczas tego spotkania jego uczestnicy definiowali problemy i potrzeby zwigzane z
wdrazaniem Priorytetu VII PO KL na terenie reprezentowanych przez siebie wojewddztw.

lll. Przykltady partnerstwa w obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i

przedsigbiorstw

1. Lokalne grupy dzialania

Dokonujgc analizy dostepnych praktyk wspotpracy partnerskiej w zakresie adaptacyjnosci
skupiono sie na wieloptaszczyznowym partnerskie w ramach podejscia LEADER

realizowanego przez Komisje Europejskg na obszarach wiejskich.
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Inicjatywa Leader zostata uruchomiona w 1991 roku w celu podniesienia potencjatu
rozwojowego terendw wiejskich poprzez wykorzystanie lokalnych inicjatyw i zdolnosci,
promocje pozyskiwania technologii (know-how) w zakresie lokalnego zintegrowanego

rozwoju, oraz rozpowszechnianie tych technologii na innych terenach wiejskich.

Iniciatywe LEADER Komisja Europejska zdecydowata sie wprowadzi¢é w ramach
eksperymentu jako efekt przemian Wspdlnej Polityki Rolnej Unii Europejskiej. Sukces tego
podejscia skitonit Komisje do jego kontynuacji na obszarze catej Unii Europejskiej i

zwiekszenia srodkow finansowych na jej realizacje.

Uczestnikom spotkania studyjnego przedstawiono zasady budowania i animowania
partnerstw na przyktadzie lokalnych grup dziatania (LGD/LAG) w Polsce oraz na Bornholmie.
Partnerstwa te realizujg oddolne inicjatywy podejmowane w ramach dtugofalowe] strategii
dziatan. Partnerstwo w ramach LGD budowane jest zaréwno w skali mikro jako tréjsektorowa
platforma wspdtpracy podmiotdow ze srodowiska lokalnego, a takze jest przykiadem na
partnerstwo o charakterze sieciowym pomiedzy LGD na poziomie regionu, kraju i Unii
Europejskie;j.

LGD poza dzialaniami na rzecz obszardow wiejskich o charakterze inicjatyw
inwestycyjnych w zakresie infrastruktury uzytecznosci publicznej, jak i inicjatyw na rzecz
pobudzania aktywnosci spotecznej mieszkancow, podejmujg tez dziatania z zakresu szeroko
rozumianej adaptacyjnosci pracownikéw i przedsiebiorstw na rynku pracy. Dzieki LGD
mozliwe jest uzyskanie wsparcia finansowego w ramach Programu Rozwoju Obszaréw
Wiejskich na lata 2007 — 2013 dziatania:

e Ro&znicowanie w kierunku dziatalnosci nierolniczej;

e Tworzenie i rozwoj mikroprzedsigbiorstw.

W formie niniejszego raportu nie sposéb w petni przedstawi¢ omawianego zjawiska
bedacego przyktadem wzajemnej wspdtpracy partnerskiej. Ponizej przedstawiono
elementarne cechy podejscia LEADER, ktére w czytelny sposdb obrazujg istotne czynniki

jakie powinny by¢ uwzgledniane w zakresie wspétpracy partnerskiej.

ZASADY LEADER

1. Partnerstwo — sektor publiczny, sektor spoteczny oraz sektor gospodarczy tworzg

formalne porozumienie zwane Lokalng Grupg Dziatania.
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2. Innowacyjny charakter dzialan — formutowane plany i strategie rozwoju danego

terytorium powinny by¢ oparte na nowatorskim podejsciu.

3. Podejscie terytorialne - wsparcie udzielane jest na zasadzie terytorialnej dla okreslonego
obszaru, ktéry cechuje sie wewnetrzng spojnoscig, wspolng historig, wspolnymi tradycjami,

uwarunkowaniami spoteczno-gospodarczymi.

4. Zintegrowany spos6b myslenia i dziatania — projekty ujete we wspdlnym planie sa

powigzane i koordynowane jako spojna catosé.

5. Oddolny charakter dziatan — wlgczenie mieszkancéw w proces planowania i
przejmowania przez nich odpowiedzialnosci za realizacje okreslonych dziatan i

podejmowanie decyzji finansowych.

6. Lokalne zarzadzanie finansami — lokalna spoteczno$¢ ma do dyspozycji Srodki
finansowe i to ona decyduje o tym na realizacje jakich projektéw stuzacych realizacji strategii

je przeznaczy.

7. Tworzenie sieci i wspélpraca — poszczegodlne partnerstwa tworzg sie¢ wymiany

informacji i doswiadczen na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

.Tworzenie lokalnego partnerstwa, zwanego Lokalng Grupg Dziatania (LGD), jest
oryginalng i wazng cechg podejscia Leader. Zadaniem LGD jest okres$lanie i wdrazanie
lokalnej strategii rozwoju, podejmowanie decyzji o podziale wtasnych srodkéw finansowych
oraz zarzgdzanie nimi. LGD majg szanse by¢ skuteczne w stymulowaniu trwatego rozwoju,
jako ze:

* skupiajg one i tgczg ze sobg dostepne zasoby ludzkie i finansowe z sektora

publicznego, prywatnego oraz stuzb obywatelskich i wolontariatu;

» kojarzg lokalnych partneréw wokot wspdlnych projektdw i wielosektorowych dziatan

dla osiggniecia efektu synergii, wspolnego poczucia odpowiedzialno$ci oraz masy
krytycznej potrzebnej dla podniesienia konkurencyjnos$ci gospodarczej danego

terenu;
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* wzmacniajg dialog i wspotprace miedzy réznymi partnerami wiejskimi, ktorzy czesto
majg niewielkie doswiadczenie we wspdlnej pracy, redukujgc potencjalne konflikty i
utatwiajgc negocjowanie rozwigzan poprzez konsultacje i dyskusje;

» utatwiajg poprzez interakcje miedzy réznymi partnerami procesy adaptacyjne i zmiany
w sektorze rolniczym (np. wysokiej jakosci produkty, tancuch produkcji zywnosci),
integracje kwestii ochrony srodowiska, dywersyfikacje gospodarki wiejskiej oraz

poprawe jakosci zycia.

LGD powinna kojarzy¢ partnerow publicznych i prywatnych, by¢ nalezycie wywazona i
reprezentatywna wobec istniejgcych lokalnie grup intereséw oraz obejmowacC rézne
spoteczno-gospodarcze sektory z danego terenu. Na szczeblu decyzyjnym partnerzy i

stowarzyszenia prywatne powinny stanowi¢ co najmniej 50% lokalnego partnerstwa.

Grupy LGD mogg by¢ tworzone doraznie w celu pozyskania wsparcia w ramach
inicjatywy Leader lub mogg opierac¢ sie na juz istniejacych partnerstwach. Wyposazona w
zespot praktykdw oraz uprawnienia decyzyjne LGD reprezentuje model organizacji, ktéra
moze wywiera¢ pozytywny wptyw na realizacje polityki. Doswiadczenie pokazuje, ze na
bazie tych wspdlnych cech, w postaci roznych form regionalnych i krajowych organizacji
politycznych i instytucjonalnych, rozwineto sie kilka rodzajow LGD o réznych stopniach
autonomii w zakresie zatwierdzania projektow i zarzadzania finansowego. Ponadto w
niektérych panstwach cztonkowskich role i zadania LGD ewoluowaty w czasie w miare

lepszego poznawania podejscia Leader.

Grupy LGD decydujg o kierunku i tresci lokalnej strategii rozwoju wsi oraz podejmuja
decyzje o finansowaniu réznych projektéw. Same ptatnosci sg czesto dokonywane przez
organ ptacacy zajmujgcy sie finansowaniem publicznym a nie przez samg LGD, lecz na

podstawie selekcji projektéw dokonywanej przez LGD.™

2. Partnerstwo narzecz rozwoju proceséw adaptacyjnych?

W trakcie spotkania przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa

Dolnoslgskiego zaprezentowali takze przykiad projektu systemowego ~WVsparcie

!za: Podejscie ,Leader”: podstawowy poradnik, Komisja Europejska
? Za: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslgskiego, materiaty robocze
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pracodawcow przechodzacych procesy adaptacyjne i ich pracownikéw szansg stabilizacji
regionalnego rynku pracy” realizowanego na terenie ich wojewddztwa. Projekt ten jest
narzedziem szybkiego reagowania, ktérego celem jest reintegracja zawodowa oséb
dotknietych negatywnymi skutkami spowolnienia gospodarczego. Projekt skierowany jest
przede wszystkim do pracownikéw zwalnianych grupowo (réwniez objetych Programem
Dobrowolnych Zwolnien), ktérzy moga przystapi¢ do projektu najpézniej podczas okresu
wypowiedzenia. Warunkiem przystgpienia zwalnianego pracownika do projektu jest udziat
przedsiebiorcy w przedmiotowym projekcie. Nalezy podkresli€, Ze przedsiebiorca nie ponosi

z tego tytutu zadnych kosztow.

Projekt umozliwia udzielenie wsparcia bez koniecznosci samodzielnego aplikowania
w ramach procedury konkursowej. Wydziat Rozwoju Gospodarczego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Dolnoslgskiego realizuje zaplanowane w ramach projektu

zadania wspolnie z piecioma Partnerami:

Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego SA w Szczawnie Zdroju
Dolnoslaska Agencja Wspotpracy Gospodarczej sp. z 0.0. we Wroctawiu
Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego SA w Jeleniej Gorze

Agencja Rozwoju Regionalnego ARLEG SA w Legnicy

a > w e

Agencja Rozwoju Regionalnego AGROREG SA w Nowej Rudzie

Wspotpraca partnerska pomiedzy podmiotami sektora publicznego i gospodarczego na
rzecz niwelowania skutkbw zwolnien grupowych i koniecznosci przekwalifikowania
zawodowego jest inicjatywg wartg uwagi. Dzieki podmiotom o lokalnym obszarze dziatania,
ktérych rozeznanie lokalnego rynku zatrudnienia jest duzo wieksze niz z poziomu
centralnego w kontekécie wojewddzkim urzedu publicznego z samorzgdem wojewddzkim

mozliwa jest szybka interwencja.

Podmiot publiczny zapewnia know-how, potencjat instytucjonalny, kadrowy,
zabezpieczanie finansowania mozliwych do podjecia interwencji na rzecz zwalnianych
pracownikéw, natomiast podmiot z sektora przedsiebiorstw zapewnia wsparcie swojg wiedzg

oraz w zakresie rozeznania lokalnego rynku, ktéry jest jego naturalnym polem dziatania.

Projekt realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet

VIII Regionalne Kadry Gospodarki, Dziatanie 8.1 Rozwdj pracownikow i przedsigbiorstw w
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regionie, Poddziatanie 8.1.2 Wsparcie procesdéw adaptacyjnych i modernizacyjnych w
regionie. Projekt umozliwia udzielenie wsparcia bez koniecznosci samodzielnego

aplikowania w ramach procedury konkursowej.

Do projektu moze przystgpi¢ osoba, ktdra zostata zgtoszona do zwolnienia w ramach
zwolnien grupowych lecz nie otrzymata jeszcze wypowiedzenia oraz osoba, ktdéra znajduje
sie w okresie wypowiedzenia. Nie moze przystgpi¢ do projektu osoba, ktdra przestata
Swiadczy¢ prace na rzecz danego przedsiebiorcy (po ustaniu stosunku pracy). Rekrutacja
pracownikdbw zwalnianych grupowo do projektu odbywa sie za posrednictwem

przedsiebiorcy, ktory zgtosit tego rodzaju zwolnienie w Powiatowym Urzedzie Pracy.

Celem projektu jest ograniczenie naptywu oséb bezrobotnych, spowodowanego
zwolnieniami grupowymi. W zwigzku z tym, w ramach projektu proponowane jest
kompleksowe wsparcie, ktorego efektem bedzie znalezienie przez osoby zwolnione
alternatywnego miejsca zatrudnienia, ewentualnie zatozenie wifasnej dziatalnosci
gospodarczej. Doradcy zawodowi i psychologowie obejmg fachowg opiekg - ocenig
predyspozycje zawodowe oraz doradzg w kwestiach zwigzanych z poszukiwaniem pracy.
Eksperci wprowadzg w zagadnienia dotyczgce zakladania dziatalnosci gospodarczej,
przedstawig obowigzujgce przepisy regulujgce zaktadanie i prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej.

W ramach projektu mozliwe jest skorzystania z okreslonego wsparcia:

- poradnictwa zawodowego,

- poradnictwa psychologicznego,

- szkoleh z zakresu zaktadania i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,

- doradztwa indywidualnego zwigzanego z zakfadaniem dziatalno$ci gospodarczej,

- dotacji na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej — do 40 000 PLN,

- wsparcia pomostowego (wsparcie pomostowe bedzie udzielane przez okres 6 miesiecy od
rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w wysokosci 1 280 PLN miesiecznie),

- doradztwa w zakresie efektywnego wykorzystania dotacji i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej,

- szkoleh zawodowych,

- jednorazowego dodatku relokacyjnego/mobilnosciowego - 3450 PLN. Warunkiem
otrzymania dodatku jest znalezienie zatrudnienia (potwierdzonego umowg o prace) w

miejscowosci oddalonej od dotychczasowego miejsca zamieszkania o co najmniej 50 km. W
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momencie ubiegania sie o ten typ wsparcia nalezy przedstawi¢ dowdd potwierdzajgcy
nawigzanie stosunku pracy z nowym pracodawcg na okres minimum 3 miesiecy.

- jednorazowego dodatku motywacyjnego — max. 4 000 PLN. Dodatek motywacyjny zostanie
przyznany uczestnikowi projektu, ktéry w wyniku wsparcia udzielonego mu w ramach
projektu znalazt zatrudnienie za wynagrodzeniem nizszym niz w dotychczasowym miejscu
pracy (u dotychczasowego pracodawcy bedgcego przedsiebiorcg). W celu uzyskania
dodatku osoba biorgca udziat w projekcie powinna przediozy¢ dowdd potwierdzajgcy

nawigzanie stosunku pracy z nowym pracodawcg, na okres minimum 3 miesiecy.

Analiza liczby podmiotow, ktore przystgpity i nie przystgpity do projektu oraz
przyczyny ich rezygnacji ze wsparcia pracownikéw nasuwajg wniosek co do dtugofalowe;j
odpowiedzialnosci pracodawcy za pracownika, takze w okresie wypowiedzenia umowy o
prace i w okresie po ustaniu stosunku pracy. Do projektu przystgpito 11 przedsiebiorstw, a
26 przedsiebiorstw nie przystgpito do projektu mimo, ze dokonywaly w danym okresie
zwolnien grupowych wsrod zatogi. Wszystkie te przedsigbiorstwa zostaty rozpoznane jako
potencjalnie beneficjenci przez lokalnych partnerow samorzadu wojewddztwa, uzyskaty
informacje na temat mozliwego wsparcia dla zwalnianych pracownikéw i zasadach jego
udzielania. Dane liczbowe wskazujg na wysoki stopien nieodpowiedzialnosci pracodawcéw
za pracownikéw, mimo, ze przystgpienie do projektu przez przedsiebiorcow nie pociggato dla

nich zadnych konsekwencji finansowych.

Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Dolnoslaskiego zidentyfikowat przyczyny nie
przystgpienia do projektu:

1. Kolizja dwdch przepisow prawnych: art. 9 ustawy z dnia 13 marca 2003 r. o szczegdlnych
zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw oraz § 33 ust. 2 rozporzadzenia z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie
udzielania pomocy publicznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(wczesniej brak uregulowania tej kwestii w rozporzadzeniu).

2. Pomimo wyrazenia checi przystgpienia do projektu na zasadach pomocy de minimis
(mozliwos¢ ponownego zatrudnienia pracownikdbw w kazdym terminie), kondycja
finansowa firmy wykluczata udzielenie przedmiotowej pomocy.

3. Przekonanie przedsigbiorcow o braku potrzeb zwalnianych pracownikow.

4. Brak zainteresowania przedsiebiorcow udzielaniem pomocy zwalnianym pracownikom.

Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spotecznego
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5. Brak zgody osoéb, ktére sg upowaznione w przedsiebiorstwie do wyrazania oswiadczen
woli — argument oséb, z ktérymi prowadzone byly rozmowy w przedsiebiorstwie (np.

osoby zatrudnione w kadrach).

3. Partnerstwo w projektach w ramach idei flexicurity®

Idee flexicurity mozna okresli¢ jako zintegrowang strategie rownoczesnego zwiekszania
elastyczno$ci i bezpieczenstwa rynku pracy. Krotkg definicje tego terminu mozna by oprze¢
0 model zatrudnienia zbudowany na fatwym procesie zatrudniania oraz zwalniania
pracownikéw przez pracodawce, a takze wysokich zabezpieczeniach socjalnych dla
bezrobotnych. Termin pochodzi od stow flexibility (elastycznosé) oraz security

(bezpieczenstwo).

Z jednej strony model elastycznego rynku pracy i bezpieczenstwa socjalnego (flexicurity)
zasadza sie na plynnie przebiegajgcych zmianach w zyciu zawodowym cztowieka:
zakonczenie okresu nauki i rozpoczecie zycia zawodowego, zmiana pracy, podjecie pracy po
okresie bezrobocia lub braku zatrudnienia, przejscie na emeryture. Nie ogranicza sie to do
zwiekszenia mozliwosci przedsiebiorstw w zakresie zatrudniania i zwalniania pracownikéw,

ani nie oznacza, ze umowy nha czas nieokreslony sg juz niepotrzebne.

Dzieki realizacji podejscia flexicurity uzyskuje sie tatwos¢ w podejmowaniu pracy na
rynku pracy oraz w poszerzaniu kwalifikacji. Efektem tego jest tatwo$c pozyskania nowych
pracownikdbw przez pracodawce. Jednocze$nie sami bezrobotni w ramach systemu
bezpieczenstwa i doskonalenia zawodowego majg stworzony system motywujgcy do
poszukiwania pracy. Koncepcja flexicurity zaktada potrzebe uzgodnienia stanowisk zwigzkdw
zawodowych i organizacji pracodawcéw, tak aby upowszechniaé rozwigzania korzystne dla

obu stron stosunku pracy i akceptowane przez obie strony.

Tego rodzaju forma promocji podejscia flexicurity, jak i wsparcie dla organizacji
zwigzkowych oraz organizacji pracodawcoéw zaprocentowali podczas spotkania

przedstawiciele Zwigzku Pracodawcéw Dolnego Slaska, ktory to wraz z Radg OPZZ

* Za: Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-

Spotecznego i Komitetu Regiondw; Wspdlne zasady wdrazania modelu flexicurity
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Wojewddztwa Dolnoslaskiego w partnerstwie realizujg projekt pt. ,Flexicurity po

dolnoslgsku”.

Projekt ma za zadanie wyposazenie w wiedze na temat idei Flexicurity 140
kobiet/mezczyzn reprezentujgcych: organizacje pracodawcéw, zwigzki zawodowe,
pracodawcow/pracownikdw przedsiebiorstw, instytucje rynku pracy z wojewddztwa
dolnoslgskiego. Dostarczy on takze wiedzy na temat sprawnych negocjacji i pokojowego
rozwigzywania konfliktbw w obszarze wdrazania zasad Flexicurity 90 przedstawicielom

tychze podmiotow.

W ramach projektu przewidziano promowanie podejscia flexicurity na 3 ptaszczyznach:

o Flexicurity dla regionalnego rynku pracy,
o Flexicurity dla pracodawcy,

e Flexicurity dla pracownika i poszukujgcego prace.

IV. Rekomendacje
1. Wspoétpraca partnerska gtéwnych aktoréw rynku pracy

1.1. Wprowadzenie

Analizujgc mozliwosci wspotpracy partnerskiej na poziomie lokalnym, jak i regionalnym,
w szczegolnosci wspditpracy miedzysektorowej zwrdécono uwage na konieczno$é
wskazywania potencjalnych korzysci dla partycypantéw partnerstwa. Wyodrebniono kilka
zasadniczych grup podmiotéw, ktére sg wspétgospodarzami rynku pracy, w szczegdlnosci
zas wspoétuczestniczg w dziataniach majgcych na celu zwiekszanie adaptacyjnosci
pracownikéw i przedsiebiorstw narybku pracy, a takze sg wspétodpowiedzialne za

elastycznoé¢ pracownikéw. Zasadniczymi grupami podmiotéw w tym kontekscie sa:

- organizacje pracodawcow;

- zwigzki zawodowe;

- instytucje szkoleniowe dziatajgce na rzecz doskonalenia pracownikow;
- instytucje rynku pracy;

- organizacje pozarzadowe;

- uczelnie wyzsze;

- instytucje otoczenia biznesu;

Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spotecznego
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- jednostki samorzadu terytorialnego;

- agencje pracy.

Biorgc pod uwage réznice i podobienstwa w charakterze i rolach jakie na rynku pracy
odgrywajg poszczegodline podmioty, do analizy pogtebionej z w.w. wyodrebniono ponizsze
grupy nadrzedne:

- organizacje pracodawcow;
- zwigzki zawodowe;

- instytucje rynku pracy;

- organizacje pozarzgdowe;

- jednostki samorzadu terytorialnego;

Podmioty te sg gtéwnymi aktorami rynku pracy w obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i
pracodawcow. Poszczegdlne grupy uczestnikédw w trakcie spotkania poddaty te podmioty
analizie pod katem mozliwosci wspotpracy partnerskiej, podejscia do poszczegdlnych
podmiotéw, mozliwosci realizowania danych typow projektow. Wskazano takze na
potencjalne dlugofalowe korzysci, jakie podmioty te badz cztonkowie ich ciat zarzgdczych
mogg osiggng¢ dzieki wspotdziatania w obszarze adaptacyjnosci pracownikéw i

przedsiebiorstw.

Grupy pracowaty z kazdym typem podmiotéw wg nastepujgcych tematow:

e Potencjalne korzysci dla partnerow w zwigzku z uczestnictwem w partnerstwie;
o Metody dotarcia do partneréw z danego sektora;
e Metody pracy z partnerem i zapewnienia trwatosci partnerstwa;

o Projekty mozliwe do realizacji w ramach partnerstwa z uwagi na specyfike partneréw.

1.2. Czynniki ograniczajace

Jednym z zasadniczych elementow mozliwosci rozwijania wspotpracy partnerskiej w
sektorze adaptacyjnosci na rynku pracy sg mozliwosci finansowania dziatan pilotazowych
podejmowanych przez poszczegodlne podmioty. W tym kontekscie niezwykle wazkag kwestig

jest mozliwos¢ uzyskania dofinansowania na dziatania partnerskie, a takze na indywidualne

Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

13




DOLNY N e
KAPITAL LUDZKI % SUASK

o h

* 4 %

inicjatywy podmiotéw zaangazowanych w polityke rynku pracy. Mozliwosci dofinansowania
tego typu przedsiewzie¢ daje m.in. Program Operacyjny Kapitat Ludzki na lata 2007-2013.
Istotne znaczenie odgrywa tu obiegowa opinia uksztattowana na temat mechanizméw
wsparcia rynku pracy. Jak wykazaty opinie i doswiadczenia uczestnikéw seminarium
Program Operacyjny Kapitat Ludzki dla wielu potencjalnych beneficjentéw stwarza bariery
trudne do pokonania aby uczestniczy¢ w realizacji projektow i jednoczesnie otrzymac na nie

dofinansowanie.

W$&rdéd  respondentdw  prowadzonego badania  wsrdd  uczestnikdw  seminarium
powtarzane byty opinie o braku wiasciwie zorientowanej informacji do beneficjenta. Mimo
mocno rozbudowanego i zinstytucjonalizowanego systemu punktéw konsultacyjnych, stron
internetowych potencjalni beneficjenci nie wiedza, gdzie szukac informacji na temat dziatan,
ktére mogg otrzymac dofinansowanie z PO KL (,(...) gdzie mam sie zgtosi¢ zeby napisac
projekt o dofinansowanie (...)"). Do$¢ powszechnym zjawiskiem jest réwniez wysoki stopien
rozbudowania dokumentacji konkursowej oraz informacji niezbednych do zdobycia przez
beneficijenta przed ztozeniem wniosku o dofinansowanie. Analizujgc dokumentacje
konkursowg wraz z =zalgcznikami umieszczang w stronach internetowych instytucji
odpowiedzialnych za wdrazanie dziatan Priorytetu VIl PO KL w wojewddztwie dolnoslgskim,
Slaskim, opolski, zachodniopomorskim i lubuskim, mozna stwierdzi¢, ze kazdorazowo jest to

pakiet dokumentow liczgcy okoto 200 stron.

W dokumentach tych wystepujg liczne pojecia niezrozumiate dla osoby niezwigzanej
wczesniej z finansami publicznymi, czy tez procesem aplikowania o wsparcie z funduszy Unii

Europejskiej (np. cross - financing, pomoc publiczna pomoc de minimis).

Aczkolwiek sam wniosek o dofinansowanie, jak réwniez dokumentacja aplikacyjna, jakg
nalezy ztozy¢ do wiasciwej instytucji to dokumenty stosunkowo tatwe do sporzadzenia i
przygotowania.

Czynniki te niezaleznie od mozliwosci, celowosci i pozytywnych efektéw zawigzywania
partnerstwa na rzecz adaptacyjnosci pracownikdw i przedsiebiorstw sg istotnymi czynnikami
ograniczajgcymi rozwdj partnerstwa. Posrednio sg to elementy implikujgce niskg trwato$é
partnerstwa w perspektywie czasu. Z uwagi na bark wsparcia finansowego podejmowanych
przez nie inicjatyw, brak mozliwosci rozwijania inicjatyw o charakterze projektowym,
przedstawiciele potencjalnych partneréw nie podejmujg decyzji o przystgpieniu do

partnerstwa i realizacji dziatan w kooperacji z innymi podmiotami.
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Zjawisko to dotyczy nie tylko obszaru adaptacyjnosci pracownikoéw i przedsiebiorstw, ale w
szerszym ujeciu jego przyktady mozna znalez¢ w catej strukturze Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

1.3. Analiza szczegétowa — jednostki samorzadu terytorialnego

Jednostki samorzadu terytorialnego sg istothym podmiotem majgcym znaczgcy wptyw na

lokalng i regionalng

Z obserwacji prac uczestnikbw seminarium wynika koniecznos¢ podniesienia
Swiadomosci o kluczowym znaczeniu samorzadu gminnego w animowaniu lokalnych
partnerstw na rzecz adaptacyjnoéci. Wsrod licznych wypowiedzi w tym zakresie
uwidaczniata sie tendencja do przedstawiania roli jednostek samorzadu terytorialnego w
procesie tworzenia, animowania partnerstwa i wspotpracy partnerskiej przede wszystkim z
poziomu samorzgadu wojewddzkiego. Mimo istotnych czynnikéw pozytywnych, jakie niesie ze
sobg zaangazowanie samorzgdu szczebla wojewodzkiego (wysoki potencjat instytucjonalny,
Scista kooperacja z wojewodzkimi urzedami pracy, wysoko wyspecjalizowana kadra,
mozliwosci finansowania przedsiewzie¢) nalezy zwréci¢ uwage na centralizacje organéw i

pracownikéw samorzgdu wojewodzkiego.

Samorzgd gminny posiada zdecydowanie lepszy dostep do informacji o lokalnym rynku
pracy. W szczegdlnosci na obszarze gmin wiejskich oraz miejsko-wiejskich relacje na lini
samorzad gminny — przedsiebiorca bardzo czesto przekfadajg sie na bezposrednie relacje
interpersonalne, towarzyskie. Umozliwia to znacznie szybszy przeptyw informacji, a takze
stwarza korzystniejsza atmosfere wspotpracy i wzajemnego zaufania. Réwnie istotnym
czynnikiem jest wieksza Swiadomo$¢ spoteczenstwa co do roli i zadan samorzgdu na
szczeblu gminny w poréwnaniu z analogiczng wiedzg w odniesieniu do samorzadu

terytorialnego szczebla wojewddzkiego.

Jako istotne elementy korzysci plyngce ze wspodidziatania z innymi podmiotami w
obszarze adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw dla partnera bedgcego jednostkg
samorzadu terytorialnego nalezy wskazac:

o mozliwo$¢ promocji i budowania pozytywnego wizerunku przez przedstawicieli wiadzy

lokalnej;
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e osiggniecie lokalnych i regionalnych korzysci na rynku pracy bez koniecznosci
wydatkowania na ten cel srodkéw pochodzacych z budzetu jednostki samorzadu
terytorialnego;

e budowania doswiadczenia kadry urzedéw jednostek samorzgdu terytorialnego w
zakresie wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi, ktora jest jednoczeénie
obowigzkowym zadaniem jednostek samorzgdu terytorialnego wynikajgcego m.in. z
ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie;

e budowania doswiadczenia kadry urzedéw jednostek samorzadu terytorialnego w
zakresie wspotpracy z sektorem prywatnym — przedsigbiorcami;
nawigzywanie trwatych kontaktow z instytucjami zewnetrznymi, ¢ moze by¢
przydatnym elementem w dlugofalowej realizacji niestandardowych (innowacyjnych)

zadan wiasnych jednostek samorzadu terytorialnego.

Z uwagi na specyfike funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego i ich
funkcjonowanie wytgcznie na zasadzie legalizmu istotnym, a jednoczeni $nie niezbednym
elementem zapewniajgcym trwatos¢ powstatego partnerstwa, ale i konicznym do jego
powstania, jest zawarcie umowy wspoipracy. Musi to by¢ dokument o charakterze
pisemnym, odpowiednie sformutowany pod wzgledem formalno-prawnym. Nalezy zwrdécié
uwage, ze w zaleznosci od stopnia zaangazowania jednostki samorzgdu terytorialnego w
funkcjonowanie partnerstwa umowa wspotpracy partnerskiej moze by¢ oswiadczeniem woli
wyrazanym przez wojta, burmistrza, prezydenta miasta, moze wymagac¢ zgody organu
zarzadzajgcego funkcjonujgcego w formie Kkolegialnej (zarzad powiatu, zarzad
wojewodztwa), badz tez wyrazaé wole organu stanowigcego jednostki samorzadu

terytorialnego.

Zapewnienie trwatosci partnerstwa z samorzadem terytorialnym wymaga tez statego
monitoringu  przedsiewzietych zamierzen i utrzymywania statego kontaktu miedzy
partnerami. O ile spotkania i kontakt w sferze formalnej nie stanowig problemu w realizacji, o
tyle nie nalezy zapomina¢ o podtrzymywaniu kontaktéw pozaformalnych. Zaréwno na
poziomie decyzyjnym przedstawicieli partnerow, jak i pomiedzy przedstawicielami i
pracownikami zapewniajgcymi codzienne kontakty robocze w ramach wspdlnie

realizowanych przedsiewziec.

Podobnie jak w przypadku innych grup podmiotow, tak tez w przypadku jednostek

samorzadu terytorialnego istotne jest wykazanie bezposrednich korzysci wyptywajgcych z
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partycypacji w partnerstwie i wspoétrealizacji danej inicjatywy na rzecz poprawy
adaptacyjnosci pracownikéw i przedsiebiorstw na rynku pracy. W przypadku gmin, powiatow
i wojewddztw jest to przede wszystkim korzys¢ w zakresie rozwoju regionu, rozwoju

kwalifikacji i umiejetnosci kadry.

Uczestnicy spotkania zaproponowali do realizacji w ramach partnerstw z jednostkami
samorzadu terytorialnego projektu wspoétfinansowane w ramach priorytetu VII PO KI, gtownie
w dziataniach: 8.1.2, 8.2.2. (staze dla doktorantow realizowane poziomu samorzgdu
wojewddztwa), 8.1.1, 8.1.3 (upowszechnianie idei Flexicurity, promowanie dziatan w

obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu).

1.4. Analiza szczegétowa — instytucje rynku pracy

Zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej sg realizowane przez instytucje rynku pracy. Celem dziatan
podejmowanych przez instytucje rynku pracy jest dgzenie do:

e petnego i produktywnego zatrudnienia;

e rozwoju zasoboéw ludzkich;

e Osiggniecia wysokiej jakosci pracy;

e wzmacniania integracji oraz solidarnosci spotecznej;

e zwigekszenia mobilnosci na rynku pracy.

Instytucjami rynku pracy realizujgcymi zadania okreslone w ustawie o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy sa:
1) publiczne stuzby zatrudnienia;
2) Ochotnicze Hufce Pracy;
3) agencje zatrudnienia;
4) instytucje szkoleniowe;
5) instytucje dialogu spotecznego;

6) instytucje partnerstwa lokalnego.

Tak szeroki ustawowy katalog instytucji rynku pracy powoduje znaczne trudnosci w
mozliwosci przeanalizowania zasad wspoipracy partnerskiej z tg grupg podmiotéw w celu
rozwijania inicjatyw w obszarze adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw. Z drugiej zas

strony szeroki wachlarz celdw, na jakie winny by¢é zorientowane instytucje rynku pracy
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sprawia, ze sg to podmioty niezwykle cenne. Nie tylko dlatego, ze cze$¢ z nich ma ustawowy
obowigzek realizowania zadan w zakresie redukcji rzeczywistego bezrobocia i jego skutkow.
Ale takze dlatego, ze jest to zréznicowana grupa podmiotow aktywnie podchodzgcych do
zagadnien walki z bezrobocie, w tym poprzez zwiekszenia adaptacyjnosci na rynku pracy
przy jednoczesnym bardzo wysokim potencjalne instytucjonalnym oraz trudnym do

przecenienie zasobie kadrowym.

W tym kontekscie przy probie podejmowania wspétpracy nalezatoby uwydatnié

korzysci ptyngce dla tej grupy podmiotow, takie jak:

o wspomozenie ich ustawowych (badz komercyjnych/statutowych) dziatan;

e budowanie pozytywnego wizerunku w swiadomosci spotecznej — co ma istotne
znacznie zwtaszcza wérod podmiotéw nalezgcych do publicznych instytucji rynku
pracy;

e wymiana doswiadczen pomiedzy publicznymi i niepublicznymi instytucjami rynku
pracy;

e wspodtpraca wewnatrz sektorowa np. pomiedzy wojewddzkimi lub powiatowymi
urzedami pracy — co moze skutkowaé m.in. przeszczepianiem inicjatyw
wspoffinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki do innych
regionow kraju (np. mozliwos¢ wspoffinansowania programéw dotacyjnych

zwigzanych z zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej).

Podobnie jak w przypadku jednostek samorzadu terytorialnego, w analogiczne;j
sytuacji pod wzgledem ptaszczyzny formalno-prawnej funkcjonowania znajdujg sie podmioty
publiczne zaliczane do instytucji rynku pracy. Zatem zaréwno na etapie budowania
partnerstwa, jak i podejmowania dziatan zapewniajgcych jego trwatoS¢ znaczenie majg
kontakty formalne. W tym takze formalne okreslenie zasad wspotpracy w formie listu
intencyjnego, umowy partnerskiej itp. Szczegdlng uwage nalez zwréci¢é (tak jak i w
odniesieniu do jednostek samorzadu terytorialnego) na wysokg jako$¢ podejmowanych
dziatan, poniewaz instytucje publiczne z uwagi na swojg powage oraz profesjonalizm w
podejmowanych dziataniach nie mogg pozwoli¢ sobie na dziatania moggce godzi¢ w ich
wizerunek i reputacje. Zatem nalezy pamieta¢ o tym, by wspotpraca byta oparta o takie
narzedzia kontaktow jak oficjalne listy, zaproszenia, konferencje, formalne, robocze, ale i

nieformalne kontakty pomiedzy przedstawicielami partneréw.
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Uczestnicy spotkania zarekomendowali, aby wspétpraca z podmiotami publicznymi
odbywata sie w oparciu o plany dziatania, scenariusze, strategie dojscia do wspodlnego celu,
profesjonalne dziatania i kontakty. Nalezy uzna¢ tego typu sugestie za niezwykle cenne,
poniewaz znaczna czes¢ uczestnikow spotkania studyjnego jest przedstawicielami instytucji
publicznych, w tym instytucji rynku pracy. Sg to zatem osoby, ktére na bazie swoich
dotychczasowych doswiadczeh mogg trafnie ocenié, jak istotng role odgrywa profesjonalizm
na ptaszczyznie kontaktéw formalnych. Szczegdlnie na etapie budowania partnerstwa, gdy
wzajemne zaufania podmiotéw i ich przedstawicieli wobec siebie jest w sposob zrozumiaty

ograniczone.

Biorgc pod uwage wysokie kwalifikacje kadry instytucji rynku pracy, a takze
mozliwosci ich dziatania na szerokg skale, w szczegolnosci w przypadku publicznych
instytucji rynku pracy, do realizacji w ramach partnerstwa rekomenduje sie dziatania o
charakterze innowacyjnym i ponadnarodowym, dziatania w zakresie niwelowania skutkow
zwolnien grupowych oraz restrukturyzacji przedsiebiorstw (dziatanie 8.1.2 PO KL), a takze
dziatania upowszechniajgce wspétprace w zakresie CSR (spoteczna odpowiedzialnosc
biznesu — dziatanie 8.1.3 PO KL.

Podczas prowadzonych dyskusji zwrocono uwage na problemy w poprawnym
zdefiniowaniu i rozumieniu dziatan dotyczgcych biznesu spotecznie odpowiedzialnego.
Przyktady btednego rozumienia takich dziatah przejawiaty sie m.in. w ankietach
weryfikujgcych dziatania podejmowane na terenie wojewddztw objetych ponadregionalng

siecig wspotpracy na rzecz adaptacyjnosci.

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu (przedsiebiorstw) (ang. CSR — Corporate
Social Responsibility) — to koncepcja, wedtug ktorej przedsiebiorstwa na etapie budowania
strategii swojego dziatania dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne i ochrone
srodowiska, a takze relacje z réoznymi grupami interesariuszy. W tym kontekscie juz sama
wspotpraca z pomiedzy podmiotami publicznymi (np. instytucjami rynku pracy), a sektorem

gospodarczym stanowig kanwe do rozwoju dziatanh CSR.

Wedlug tego podejscia, bycie odpowiedzialnym nie oznacza tylko spetniania przez
organizacje biznesowe (przedsiebiorstwa) wszystkich wymogoéw formalnych i prawnych, ale
oprocz tego réwniez zwiekszone inwestycje w zasoby ludzkie, w ochrone srodowiska i

relacje z interesariuszami, ktérzy mogg mie¢ faktyczny wptyw na efektywnosc¢ dziatalnosci
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gospodarczej tych organizacji. Zatem wydatki tego rodzaju nalezy traktowac¢ jako inwestycje,

a nie jako koszt, podobnie jak w przypadku zarzgdzania jakoscig.*

1.5. Analiza szczegétowa — organizacje pozarzadowe

W polskim prawie definicje ustawowg organizacji pozarzgdowej zawiera art. 3 ust. 2
ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
zgodnie z ktérym organizacjami pozarzgdowymi sg, nie bedgce jednostkami sektora
finanséw publicznych, w rozumieniu przepiséw o finansach publicznych, i niedziatajgce w
celu osiggniecia zysku, osoby prawne lub jednostki nieposiadajgce osobowosci prawnej
utworzone na podstawie przepisow ustaw, w tym fundacje i stowarzyszenia, przy czym
niektoérych przepisow ustawy nie stosuje sie do fundacji publicznych i fundacji partii
politycznych. Pojecie organizacja pozarzgdowa nie jest réwnoznaczne z pojeciem
organizacja spoteczna: np. zwigzek zawodowy jest organizacjg spoteczng, lecz nie jest
organizacjg pozarzadowa.

Specyfika organizacji pozarzadowych oparta jest na kilku zasadniczych filarach:

e niezaleznosc finansowa i organizacyjna od wtadz lokalnych

e oddolne zaangazowanie cztonkow organizacji pozarzagdowej na rzecz wspolnego celu

e brak wlasnego kapitatu sprzetowego

Przestanki te sg zjawiskiem w ujeciu statystycznym, co znaczy, ze nie odzwierciedlajg
one sytuacji kazdego stowarzyszenia i kazdej fundacji. Wskazana niezaleznos¢ finansowa i
organizacyjna od witadz lokalnych jest zjawiskiem wzglednym, bo cho¢ formalnie kazda
organizacja pozarzadowa jako niezalezny podmiot w obrocie prawnym samodzielnie
zarzadza swoimi finansami to jednak istnieje znaczna zaleznos¢ Trzeciego Sektora od
wiadzy publicznej.

Pogtebia sie rozwarstwienie sektora. W 2007 r. mniej zamozne organizacje dysponowaty
Srodkami podobnymi do tych z 2005 roku. Zamozniejsze znacznie wiekszymi. W 2005 roku
5% najbogatszych organizacji dysponowato rocznymi przychodami przekraczajgcymi 700
tys. zt, w 2007 byto to juz ponad 1,3 min z.

e co pigta organizacja (18,2%) ma przychdd nie przekraczajacy 1 tys. Zk;

e przychody 23,9% procent organizacji w roku 2007 nie przekroczyty 10 tysiecy z;

* Za: Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu w Polsce. Wstepna analiza, raport Programu Naroddéw Zjednoczonych
ds. Rozwoju (UNDP), Global Compact, Warszawa 2007
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e 35,5% organizacji miato przychéd miedzy 10 a 100 tys. zt;
e 16,7% organizacji miato przychéd miedzy 100 tys. a 1min. Zt

e przychodem przekraczajgcym 1 min zt dysponowato 5,6% organizaciji.

Zrédta przychodéw, z ktérych w 2007 roku korzystat najwiekszy procent organizacii to:
o sktadki cztonkowskie (65%),

e Zrodta samorzadowe (57%),

e darowizny od 0sob fizycznych (41%),

e darowizny od instytuciji i firm (43%),

e zroédta rzadowe (25%).°

Rola i waga partnera pozarzgdowego jest trudna do przecenienia. Jego struktury tworzg
osoby, ktére dobrowolnie i czesto przynajmniej w czesci nieodptatnie $wiadczg ustugi na
rzecz wspélnego celu, ktory jest jednoczesnie celem organizacji pozarzgdowej. Wspotpraca
z sektorem pozarzgdowym w szczegolnosci dla wtadz lokalnych, ale i innych podmiotéw z
szerokiego katalogu instytucji publicznych jest wzajemnie wartosciowa. Partnerow
spotecznych zasadniczo nietrudno namoéwi¢ do wspoétpracy, jednakze warto zwrécié w tym
miejscu uwage na potencjalne elementy korzysci dla Trzeciego Sektora pilynace z
partnerskiej wspotpracy:

e Promocja organizacji pozarzgdowej w lokalnym Srodowisku oraz w branzy, w ktorej

funkcjonuije;

e Profesjonalizacja dziatan i doskonalenie kadry dziatajgcej w organizacji

pozarzgdowej;

o Mozliwos¢ wykorzystania zaplecza technicznego i merytorycznego wspotpartnera.

Istotny jest wiasciwy dobor partnera. Mimo, ze wspoétpraca partnerska ma m.in.
przyczynia¢ sie do wzrostu potencjalu kadrowego i profesjonalizacji dziatahn danej
organizacji, to jednak dobdr organizacji powinien opiera¢ sie takze o analize mozliwosci
rozwoju danej organizacji oraz mozliwos¢ wzajemnej, a nie tylko jednostronnej wymiany
know-how. W tym celu wskazanymi narzedziami do dokonania wstepnej analizy organizaciji
przydatne sg takie narzedzie jak:

¢ Monitoring Internetu (strona NGO, bazy NGO);

> Z: "Podstawowe fakty o organizacjach pozarzagdowych. Raport z badar 2008", Stowarzyszenie KLON/JAWOR
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o Wywiady $rodowiskowe lokalne;
o Weryfikacja przekonania do realizacji projektu zgodnego z dziatalnoscig
statutowa;

o Weryfikacja przekonania do wynikajgcych z partnerstwa korzysci.

Z uwagi na wspomniang specyfike funkcjonowania NGO, niezaleznos¢ od wiadzy
publicznej, mozliwos¢ szybkiego i sprawnego podejmowania decyzji, takze kluczowych i
wigzgcych (co stanowi opozycje do stosunkowo diugotrwatego procesu decyzyjnego w
instytucjach  publicznych) istotne jest okreslenie czytelnych zasad partnerstwa
zaakceptowanych przez wszystkich partnerow (etap planowania). Niezbedna jest tu takze
wiedza na temat specyfiki funkcjonowania NGO. Wskazane jest zatem wyznaczanie do
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi osob, kidre znajg specyfike nie tylko branzy, ale

i tego sektora.

Katalog dziatan w obszarze adaptacyjnosci, w ktére warto wigcza¢ organizacje
pozarzadowe, jak réwniez, w ktére samoczynnie sie one wigczg jest bardzo szeroki.
Ciekawym wydaje sie by¢ potgczenie jakiego dokonat Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Dolnoslaskiego wraz ze swoimi lokalnymi partnerami w zakresie realizacji projektu
,SZybkiego reagowania”. Opisany system wspétpracy wydaje sie by¢ podejsciem
modelowym. Do dziatan w ramach inicjatyw partnerskich przy wspotdziataniu z Trzecim

Sektorem nalezg przede wszystkim:

o dotyczgce spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu (dziatanie 8.3 PO KL);
o dotyczgce restrukturyzacji zaktadéw (outplacement);

o tworzenie partnerstw lokalnych (8.1.2).

1.6. Analiza szczegétowa — pracodawcy

Pracodawcy mogg realizowa¢ szereg przedsiewzie¢ na rzecz swoich pracownikow.
Czesto zdarza sie jednak, ze nie widza koniecznos$ci wspierania pracownikowl.7. w zakresie
ich doskonalenia zawodowego i wspierania w doksztatcaniu umozliwiajgcym wiekszg
elastyczno$¢ na rynku pracy (dziatanie 8.1.1 PO KL), badz tez nie czujg sie odpowiedzialni
za swoich pracownikow, ktorzy znajdujg sie w okresie wypowiedzenia umow o prace i majg
mozliwo$¢ uczestniczenia w szeroko definiowanych dziataniach reintegrujgcych na rynku

pracy (dziatanie 8.1.2 PO KL). Dziatania z zakresu CSR na polskim rynku w$réd matych i

Projekt jest wspdtfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej — Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

22




DOLNY N e
KAPITAL LUDZKI % SUASK

o h

* 4 %

srednich przedsiebiorstw sg wcigz mato popularne. Aktywnie w ich realizacji uczestniczg w
polskich warunkach gtownie przedsiebiorstwa o charakterze korporacyjnym (banki, sp&tki

akcyjne, firmy branzy medialnej).

Potencjalne korzysci dla pracodawcéw ze wspotpracy partnerskiej to:

e budowanie wizerunku firmy, w rym w oparciu o dziatania ze sfery spotecznie;
odpowiedzialnego biznesu;

e promocja przedsiebiorstwa w spotecznosci lokalnej;

e rozwqj potencjatu firmy, w szczegdolnosci mikro, matych i $rednich firm w
zakresie inwestycji w kadry poprzez mozliwo$¢ =zatrudniania nowych
pracownikéw, projekty typu B+R, staze doktorantéw, doskonalenie obecnhej
kadry pracowniczej poprzez szkolenia,

o mozliwos¢ nawigzania nowych kontaktéw branzowych

e umocnienie pozycji ha rynku

e zdobywanie doswiadczenia w zakresie realizacji projektow
wspotfinansowanych z funduszy europejskich, co ma znaczenie w procesie
aplikowania o dofinansowanie na dziatania o charakterze inwestycji w

przedsiebiorstwo (EFRR);

W dziataniach zmierzajgcych do zapewnienia ciggtosci i trwatosci instytucjonalnej
partnerstwa przy wspoétudziale przedsigbiorstw istotne sg poza jasnym wskazaniem korzysci
ptynacych z partnerstwa, niesformalizowany jezyk i formy wspétpracy. Ma to szczegdlne
znaczenie przy wspotpracy podmiotéw z sektora MMSP z podmiotami publicznymi. Instytucje
publiczne powinny w tej relacji pokaza¢ swojg ,ludzkg twarz”. Nie tylko poprzez kontakty o
charakterze instytucjonalnym, ale i towarzyskie, nieformalne kontakty miedzy

przedstawicielami partneréw.

1.8. Analiza szczegétowa — zwigzki zawodowe

Zwigzki zawodowe majg szczegodlng pozycje wsrod podmiotdw bedgcych aktorami
sytuacji na rynku pracy. Zwigzki zawodowe w Polsce majg zas dodatkowo szczegolne
miejsce wsréd organizacji i stowarzyszen spotecznych, gtéwnie ze wzgledu na role jaka
zwigzek zawodowy "Solidarno$¢" odegrat w przemianach spotecznych i politycznych po 1980

roku.
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Podstawowym zadaniem zwigzkéw zawodowych jest obrona intereséw pracownikow i
dziatanie na rzecz poprawy ich sytuacji ekonomicznej i spotecznej. W opinii wielu
pracodawcow sg to organizacje o negatywnym wptywie zaréwno na gospodarke, jak i samo

funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Zjawisko to wynika z medialnego, stereotypowego obrazu zwigzkéw zawodowych
kojarzonych gtownie jako element spustowy protestow ptacowych i strajkéw.
W tym kontekscie wskazanie zwigzkom zawodowym korzysci ptyngcych ze wspotpracy

partnerskiej np. wraz z przedsiebiorcami ma bardzo istotne znaczenie.

Z jednej strony zwigzek zawodowy moze w ten sposob doprowadzi¢ do zwiekszenia
zaufania do swojej instytucji wsrod pracownikéw, z drugiej zniwelowa¢ negatywny obraz
organizacji zwigzkowych nie tylko wérdd przedsiebiorcow, ale i ogétu spoteczenstwa.

Zwigzki zawodowe w mozliwosci wspotpracy partnerskiej w obszarze adaptacyjnosci
pracownikéw i przedsigbiorstw powinny upatrywac takze swojej szansy na uzyskanie nowych
mozliwosci rozwoju oraz podniesienie prestizu zwigzku. Organizacje zwigzkowe posiadajg
zazwyczaj szerokg wiedze na temat pracownikéw, znajg ich potrzeby, mozliwosci, sytuacje
materialng, rodzinng, zawodowg. Mogg by¢, jak we wzmiankowanym przyktadzie
partnerstwa na rzecz adaptacyjnosci pomiedzy agencjami rozwoju regionalnego, a Urzedem
Marszatkowskim we Woroctawiu, zrédtem wiedzy i profilu potencjalnych uczestnikow

projektéw outplacementowych.

Dzieki wspotpracy z pracodawcami, organizacjami pozarzgdowymi o pozytywnym
wizerunku zwigzki zawodowe mogg nie tylko podejmowal proby przeciwdziatania
zwolnieniom, kontroli przestrzegania przepiséw kodeksu pracy przez pracodawcéw, czy tez
zabiegania o wyzsze pensje i lepsze warunki pracy dla pracownikéw. Organizacje
zwigzkowe mogg odnalez¢ ptaszczyzne dla swoich dziatan w prowadzeniu i organizowaniu
kurséw przekwalifikujgcych, monitorowaniu sytuacji na lokalnym rynku pracy, organizowaniu
kampanii informacyjnych na temat praw pracownikéw, mozliwosci doskonalenia sie,

przekwalifikowania czy uzyskania wsparcia w zwigzku z objeciem programem zwolnien

grupowych.

W animowaniu tego typu partnerstw bardzo waznym elementem jest dotarcie do

komorek zarzadzajgcych na poziomie Ilokalnym i regionalnym, nie zas budowanie
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partnerstwa w sposob scentralizowany. Nalezy przy tym uwzgledni¢ posiadane przez wiadze
lokalne organizacji zwigzkowych upowaznienia w zakresie mozliwosci ksztattowania tego
rodzaju wspotpracy. Nie ulega jednak watpliwosci, ze przedstawienie wzajemnych korzysci
najefektywniejsze bedzie przy wspotdziataniu oddolnym na poziomie lokalnych komdérek

organizacyjnych zwigzkow.

Do przedstawicieli organizacji zwigzkowych mozna tez dociera¢ za posrednictwem
powiatowych i wojewddzkich rad zatrudnienia, a takze wojewddzkim komisji dialogu

spotecznego.

1.8. Rekomendacje — podsumowanie

Podsumowujgc powyzsze rozwazania zasady modelowej wspétpracy partnerskiej mozna

scharakteryzowa¢ w nastepujgcy sposéb:

¢ budowanie wzajemnych relacji w oparciu o wzajemne zaufanie, przy zatozeniu, ze
pewne formy prawne, istota dziatania podmiotu lub specyfika dziatania wymagajg
zwiekszonej ostroznosci, wiekszego sformalizowania podejmowanych dziatan,
zawierania partnerstwa w formie umowy partnerskiej/porozumienia partnerskiego;

e umowa partnerska/ listy intencyjne powinny formalizowa¢ partnerstwa tylko w takim
stopniu, w jakim jest to niezbedne z uwagi na jego specyfike, przepisy prawa, nie za$
w takim stopniu by paralizowato to jego ptynne funkcjonowanie i mozliwosé
podejmowania sprawnych decyzji roboczych;

e na etapie planowania partnerstwa i w poczatkowym okresie jego funkcjonowania
partnerzy powinni dgzyé do jasnego okreslenia wzajemnych relacji, ustalenia zasad
(procedur) funkcjonowania. Takze procedury powinny formalizowa¢ partnerstwa tylko
w takim stopniu, w jakim jest to niezbedne z uwagi na jego specyfike, przepisy prawa,

nie zas w takim stopniu by paralizowato to jego sprawne funkcjonowanie;

e w kontaktach nieformalnych, a takze przy formutowaniu dokumentdéw regulujgcych
stosunki partnerskie kazda ze stron powinna dgzy¢ do zachowania nie tylko w
praktyce, ale i w zapisach umownych pozycji rownosci we wspotdecydowaniu i
dziataniu przez kazdego z partneréw, nawet w sytuacji, gdy z powodu obiektywnych

przestanek jeden z partnerow bedzie petnit role lider partnerstwa;
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na etapie planowania partnerstwa 2z danym podmiotem podmiot o charakterze
wiodgcym powinien wskazywac¢ mozliwe dla przysztego partnera korzysci ptyngce ze
wspotdziatania, partnerstwo zawsze powinno byé oparte o zasade ,proponowania
czego$ w zamian”

jedng z trudniejszych do zaangazowania grupg podmiotdw sg podmioty gospodarcze,
w zwigzku z czym nalezy w sposéb przemys$lany stosowaé w odniesieniu do nich
zasade ,proponowania czego$ w zamian”, jednoczesnie warto uswiadamiaé, ze
zaangazowanie przedsiebiorstw na rzecz poprawy adaptacyjnosci ich wiasnych
pracownikéw, np. w przypadku dziatan outplacementowych stanowi element spot.

odpowiedzialnos$ci biznesu, co jest zjawiskiem pozytywnie kojarzonym spotecznie.
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