Konkurs nr11/8.1.1/B/12

Jakie doktadnie dokumenty bedzie wymagata 10K od Beneficjentow, potwierdzajace co
najmniej 2-letnie doswiadczenie w Swiadczeniu kompleksowych ustug dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw?

Dokumenty muszg jednoznacznie swiadczy¢ o faktycznym wykonywaniu dziatan potwierdzajac
wymagane w kryterium doswiadczenie dotyczace obszaru merytorycznego projektu okreslone
typami wsparcia czyli szkolenia/doradztwo dla MMSP, dwuletniego okresu i kompleksowosci.
Dla szkolen kompleksowos$¢ oznacza oferowanie przez firme szkolen od szeregowego
pracownika po prezesa zarzadu (zréznicowane grupy docelowe), szkolen rdéznorodnych
tematycznie, szkolen zaréwno grupowych jak i indywidualnych (zréznicowanie formy). Dla
doradztwa kompleksowo$¢ to jakos¢, profesjonalizm, optymalne oferty dla MMSP.
W Dokumentacji konkursowej I0K okresli zakres informacji koniecznej do ujecia we WND
wskazujgce na spetnienie zatozen tego kryterium (np. nazwy projektéw/zadan/dziatan, wykaz
zawartych umdw, okres realizacji, obszar merytoryczny, wartos$¢ projektéw/zadan/dziatan grupy
docelowe, forme, osiggniete rezultaty, potwierdzenie zrealizowanych uméw (np. protokoty
odbioru, faktury itp.). Ponadto do Dokumentacji bedzie dotgczony zatgcznik ujmujacy
tabelarycznie dane potwierdzajgce doswiadczenie, ktéry wnioskodawca bedzie zobowigzany
dostarczy¢ przed podpisaniem umowy. |IOK zastrzeze mozliwos¢ weryfikacji dokumentéw
wykazanych w zatgczniku. Oprdécz tego, Beneficjent, jako rzecz dodatkowg, a sSwiadczacy
o wysokiej jakosci wykonywanych przez firme ustug, moze przedstawi¢ inne dokumenty typu:
rekomendacje, certyfikaty, dokumenty potwierdzajace przynaleznos¢ do
stowarzyszenia/systemu, ktory okresla standardy firmy, przyznane nagrody branzy szkoleniowej.

Jakie beda wymagane zabezpieczenia prawidiowej realizacji umowy o dofinansowanie
projektu ? Czy dopuszczalne bedg 2 zabezpieczenia, poza wekslem in blanco wraz z deklaracja
wekslowg?

Zabezpieczenie prawidtowej realizacji umowy o dofinansowanie projektu okreslone jest
w Zasadach finansowania Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w pkt. 1.3.2. Zabezpieczenie
srodkow na finansowanie projektow PO KL. 10K okresli w dokumentacji konkursowej wymagania
w w/w zakresie zgodnie z Zasadami. Weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowg wymagany
jest w przypadku uméw do 10 min (z uwzglednieniem umoéw réwnolegle realizowanych).
W przypadku gdy wartos¢ dofinansowania przyznanego w umowie o dofinansowanie przekracza
10 min PLN, wdwczas zabezpieczenie ustanawiane jest w jednej lub kilku formach wskazanych
w pkt. 1.3.2 Zasad.

Beneficjent proponuje forme/formy zabezpieczenia prawidtowe] realizacji umowy
o dofinansowanie, natomiast ostateczng decyzje podejmuje IOK.

Czy w przypadku Wnioskodawcy, ktdry posiada udokumentowane doswiadczenie: a) doradzat
i szkolit spétdzielnie socjalne w ramach IW EQUAL 2006-2008 b) Prowadzit w ramach dziatania
6.2 PO KL doradztwo i szkolenia dla oséb prowadzacych dziatalnosci gospodarczg przez okres
19 miesiecy c) Od 2 lat organizuje szkolenia dla organizacji pozarzagdowych prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg i spétdzielni socjalnych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg — jest
wedtug 10K spetnione kryterium dostepu?

Kryterium dostepu, zgodnie z Planem dziatania dla Priorytetu VIII na 2012 r. brzmi nastepujaco:
,Projektodawca na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada co najmniej dwuletnie
udokumentowane doswiadczenie w obszarze merytorycznym, ktérego dotyczy projekt. Przez
doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym, ktdorego dotyczy projekt



nalezy rozumie¢ posiadanie co najmniej dwuletniego udokumentowanego doswiadczenia w
Swiadczeniu kompleksowych ustug wymienionych w typie projektéw przewidzianych do
realizacji w ramach konkursu (...)".

Podczas weryfikacji kryterium ,doswiadczenia” IOK sprawdza:

1. dokumenty potwierdzajace 2 letni okres swiadczenia przez firme ustug (w przeciggu ostatnich
24 miesiecy od ztozenia przez Beneficienta WND, 10K sprawdza jakie doswiadczenie
Beneficjent lub Partner zdobyt w tym okresie).

2. dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie dla MMSP z zakresu form wsparcia oferowanych
w konkursie.

3. dane Swiadczace o kompleksowosci wsparcia

4. czy odbiorcy wsparcia wpisujg sie w art. 4 ustawy o swobodzie dziatalnosci gospodarczej
(zgodnie z trescig artykutu, spotdzielnie socjalne oraz NGO prowadzgce we wiasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg wpisujg sie w art. 4 ustawy).

Na podstawie zapisdw zamieszczonych w pytaniu nie mozna stwierdzi¢, iz kryterium dostepu
zostato spetnione. Uzupetnieniem jest réwniez odpowiedz na pyt. 1.

Jaka wedtug IOK powinna by¢ maksymalna wartos¢ w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu ?

IOK nie okresla maksymalnej wartosci, jaka moze wynika¢ z wniosku w przeliczeniu na
1 uczestnika projektu. Koszt ten jest uzalezniony od specyfiki projektu i musi podlegac
indywidualnej analizie. Nalezy pamietaé, ze Generator Whnioskdw przelicza te kwote
automatycznie dzielgc ogdlng wartos$¢ projektu przez liczbe uczestnikéw (oséb) podang
w tabeli 3.2.1. Kazdy wnioskodawca zobowigzany jest do takiego szacowania kosztéw zawartych
w budzecie projektu aby zachowaé zasade racjionalnosci i efektywnosci wydatkéw, co bedzie
miato réwniez swoje przetozenie na realny koszt przypadajgcy na 1 uczestnika projektu. Kazdy
wytoniony w konkursie operator, opierajac sie na wiasnym doswiadczeniu, bedzie musiat
oszacowaé, ile przedsiebiorstw oraz jakg liczbe uczestnikéw bedzie mdégt w ramach projektu
objgé wsparciem. Wskazane jest zatem, aby operatorzy sami przewidzieli takie limity Srodkéw
przeznaczanych na poszczegdlne szkolenia, aby objg¢ wsparciem jak najwiecej przedsiebiorstw,
co powinno wynikac z wczesniej przeprowadzone] diagnozy sytuacji w danym regionie. IOK nie
narzuca zadnych limitow, jednak proponuje ,przysztemu operatorowi wsparcia” przyjecie
rozwigzania na wzér realizowanego projektu szybkiego reagowania w ramach Poddziatania
8.1.2, ktdére polega na wprowadzeniu maksymalnej kwoty szkolenia przypadajacej na
1 uczestnika. Wszystko ponad ten limit nie bedzie finansowane przez operatora.

Poza tym, jednostkowy koszt poszczegdlnych szkolen zblizonych do ustug wystandaryzowanych,
okreslonych w zatgcznikach 2 oraz 3 do Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkdw,
powinien byé réwniez zblizony do obowigzujgcych tam stawek jednostkowych. Nalezy
podkresli¢, ze projekt podlega ocenie w sposdb kompleksowy, a wiec koszt na uczestnika jest
tylko jednym z elementéw takiej oceny. Racjonalnos$¢ kosztéw sprawdzana jest nie tylko przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie projektu, lecz réwniez podczas weryfikacji przez I0K
kazdego wniosku o ptatnosé.

Czy audyt projektu bedzie kosztem kwalifikowalnym, zakiadajac, ze wiekszos$¢ projektow
moze przekroczy¢ dofinansowanie powyzej 3 min ztotych ? W niektérych wojewddztwach (np.
Matopolska) IOK wymaga, ze audyt w ramach Poddziatania 8.1.1 PO KL jest kwalifikowalny i
obowigzkowy w ramach Zadania Zarzgdzanie Projektem. | to w projektach szkoleniowych nie
przekraczajacych dofinansowania w wysokosci 1 min ztotych.



W konkursie nr 11/8.1.1/B/12 przewiduje sie obowigzkowy audyt projektu — informacje na ten
temat znajdg sie w Dokumentacji konkursowej.

Czy kwalifikowalny bedzie wydatek dot. zakupu specjalistycznego oprogramowania
umozliwiajgcego pogtebione zbadanie luki kompetencyjnej w firmach z sektora MMSP?

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatkéow w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, wydatkiem kwalifikowalnym jest wydatek, ktéry m.in. jest niezbedny do realizacji
projektu, a wiec ma bezposredni zwigzek z celami projektu oraz jest racjonalny i efektywny,
tzn. nie zostal zawyiony w_ stosunku do cen i stawek rynkowych. Tym samym ocena
kwalifikowalnosci oprogramowania umozliwiajgcego pogtebione zbadanie luki kompetencyjnej
zalezy od celéw i dziatan zaplanowanych w projekcie oraz uzasadnienia poniesienia w/w
wydatku.

Czy w przypadku kryterium strategicznego planowanego w tym konkursie nalezy wybrac: 30%
kobiet lub 30 % oséb z co najwyiej ze srednim wyksztatceniem? Czy Wnioskodawca moze
wybra¢ jedng z tych grup docelowych?

IP uznaje kryterium za spetnione, jesli Beneficjent wskaze we wniosku o dofinansowanie, iz
grupe docelowg z danego przedsiebiorstwa zakwalifikowanego do projektu stanowi wyfacznie
jedna sposrdd trzech wskazanych w tresci kryterium grup, tj. osoby z wyksztatceniem co
najwyzej srednim lub osoby w wieku od 50 do 64 roku zycia lub kobiety (zgodnie z wymogiem
procentowym). Grupa docelowa jest rozpatrywana na poziomie kazdego przedsiebiorstwa, a nie
catego projektu. Beneficjent planuje projekt zréznicowany pod wzgledem grupy docelowej i
odpowiadajgcy na potrzeby zidentyfikowane w danym subregionie. Zaktada we wniosku o
dofinansowanie projektu, ze co najmniej 30% uczestnikdw projektu bedzie nalezato do grup
defaworyzowanych, wskazanych w tresci kryterium, ale na etapie planowania nie jest w stanie
okresli¢ jeszcze ostatecznych proporcji tych grup, jakie beda wystepowaty na zakorczenie
realizacji projektu, we wniosku ujmie jedynie szacunki w tym zakresie. Jednoczes$nie planujac i
nastepnie realizujgc rekrutacje w projekcie, do wsparcia szkoleniowego zakwalifikuje jedynie te
przedsiebiorstwa, w ramach ktérych co najmniej 30% uczestnikédw z danego przedsiebiorstwa
stanowi jedna z grup, tj. osoby z wyksztatceniem co najwyzej Srednim lub osoby w wieku od 50
do 64 roku zycia lub kobiety.

Ze wzgledu na to, ze beda to projekty bardzo specyficzne, wystepujgce po raz pierwszy na
Dolnym Slasku (i chyba w kraju?), czy sg przewidziane wedtug 10K jakie$ limity dot. procesu
rekrutacji uczestnikdw? Przyktadowo: jeden z potencjalnych Beneficjentow zaktada, ie
wsparciem bedzie objetych 600 podmiotéw z MMSP z danego subregionu, w zwiazku z czym
planuje zatrudnienie 3 specjalistow odpowiedzialnych za proces rekrutacji i obstugi
przedsiebiorcow.

IOK nie przewiduje wprowadzenia dodatkowych limitow dot. rekrutacji uczestnikdw. Koszty
przewidziane na realizacje projektu muszg by¢ oszacowane zgodnie z zasadg racjonalnosci i
efektywnosci wykorzystania srodkéw publicznych, natomiast personel projektu dobrany w taki
sposéb, by zapewnic sprawne przeprowadzenie wszystkich dziatan przewidzianych w projekcie,
m. in. procesu rekrutacji, zachowuijgc przy tym limity wysokosci kosztéw zarzadzania.

Czy coaching i jego rozne formy (executive coaching, personal coaching, leadershipcoaching)
bedy traktowane przez 10K jako szkolenia czy jako doradztwo poszkoleniowe dla
przedsiebiorcow i ich pracownikéw?
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Nie mozna jednoznacznie zakwalifikowaé coachingu (z réznymi jego formami) jako szkolenia czy
doradztwa poszkoleniowego, poniewaz do takiej kwalifikacji niezbedne jest przeanalizowanie
zapiséw zamieszczonych we wniosku o dofinansowanie. Niemniej jednak coaching zawsze
bedzie zakwalifikowany do pierwszej formy wsparcia (czego skutkiem jest m.in. zastosowanie do
niego zapisOw kryterium strategicznego).

Jezeli na jeden obszar moze by¢ wytoniony w konkursie 1 operator. To jesli na liscie
rankingowej beda 3 pierwsze projekty np. z subregionu wroctawskiego, ktére wyczerpujg
alokacje konkursu, to czy czwarty na liscie z Watbrzycha, piaty z jeleniej gory i szosty z jeleniej
gory, a siodmy z Legnicy otrzymaja dotacje zgodnie z zatozeniem ze po wytonieniu operatora
w kazdym subregionie ma by¢ tylko 1 operator?. To jaka bedzie zasada wybierania operatora
na dany subregion.

Zgodnie z Planem dziatania na rok 2012 dla Priorytetu VIllI: ,0gdélna pula srodkéw przeznaczona
na konkurs zostata podzielona i wyodrebniona osobno dla kazdego subregionu, w taki sposdb,
ze:

- kwota alokacji na realizacje projektu w subregionie wroctawskim wynosi 5 min PLN

- kwota alokacji na realizacje projektu w subregionie watbrzyskim wynosi 5 min PLN

- kwota alokacji na realizacje projektu w subregionie jeleniogérskim wynosi 5 min PLN

- kwota alokacji na realizacje projektu w subregionie legnicko-gtogowskim wynosi 5min PLN.

Do dofinansowania w ramach kazdej ze wskazanych pul zostanie wybrany tylko jeden projekt.”
Aby zachowa¢ ww. zasade podziatu alokacji, stworzona po ocenie merytorycznej wnioskéw
o dofinansowanie lista rankingowa zostanie podzielona na 4 czesci, z ktérych kazda bedzie
dotyczy¢ jednego subregionu. Wniosek o najwyzszej punktacji w ramach danej czesci zostanie
rekomendowany do dofinansowania. W ten sposéb w kazdym subregionie bedzie mégt byé
wyltoniony jeden operator wsparcia.

Bioragc pod uwage wszystkie dokumenty programowe POKL regulujgce zasady wyboru
projektow, jak zabezpieczona bedzie w konkursie procedura gwarantujgca wybér tylko 1
podmiotu na jeden subregion w procedurze konkursowej?

Odpowiedz jak wyzej w pyt. 11.

Co w przypadku pozytywnego przejscia przez procedure odwotawczg ktéregokolwiek
projektu? Czy otrzyma on dofinansowanie?

Zgodnie z Zasadami dokonywania wyboru projektéow w ramach PO KL, podrozdziat 6.1
,0Ogtoszenie konkursu” pkt 21: ,W przypadku przyjecia zatozenia, ze w ramach okreslonego
konkursu do dofinansowania zostanie wytoniony tylko jeden projekt, zastosowanie majg ogdlne
zasady procedury odwotawczej okreslone w podrozdziale 6.16 Procedura odwotawcza”.

W zwigzku z powyzszym zapisem Zasad, nie moze wystepowaé sytuacja, ze ocena projektu
zostanie przeprowadzona w sposdb wadliwy. Odpowiedzialnosé¢ w tym zakresie spoczywa na
Instytucji Organizujgcej Konkurs. W tym kontekscie szczegdlnej wagi nabiera przeprowadzenie
przez 10K wtasciwego doboru ekspertéw do Komisji Oceny projektdw — jedynie tych, ktérzy sg
doswiadczeni i gwarantujg odpowiedni poziom merytoryczny i techniczny ocen, jak réwniez
niezwykle istotny jest odpowiedni wybdr Przewodniczgcego KOP i jakosc jego pracy.

Czy jesli Lider projektu ma doswiadczenie zgodne z kryterium dostepu, ale ponizej 24 m-cy, a
Partner ma powyziej 24 m-cy to czy spetnione jest kryterium dostepu. Pytanie to jest
podyktowane zasadg realizacji projektow partnerskich. Np. przy protestach wymagane jest
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podpisanie sie pod protestem wszystkich podmiotow partnerskich traktowanych jako
Projektodawcy ( tacznie), co zresztg zgodne jest z zasadg realizacji projektow partnerskich.

IOK uznaje kryterium za spetnione, jesli kryterium dos$wiadczenia spetnia Beneficjent lub Partner
w projekcie.

Czy doradzanie i szkolenia dla NGO prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg i zarejestrowanych
w KRS w rejestrze przedsiebiorcow, traktowane jest jako spetnienie kryterium doswiadczenia
zgodnie z kryterium dostepu w przedmiotowym konkursie?

Z informacji zawartych w pytaniu mozna wnioskowa¢, ze NGO o ktérych mowa, wpisuja sie w
pojecie przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 4 ustawy z dn. 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej. Niemniej jednak uzasadnienie przez Projektodawce spetnienia
kryterium doswiadczenia ograniczone do informacji: "doradzanie i szkolenia dla NGO
prowadzqcych  dziatalnos¢ gospodarczqg i zarejestrowanych w KRS w  rejestrze
przedsiebiorcow” nie jest wystarczajgce do uznania przez oceniajgcego, ze spetnione jest
kryterium dostepu w przedmiotowym konkursie.

Woyjasnienie jak w odpowiedzi na pyt. 1i 4.

Czy typy operacji muszg by¢ stosowane tacznie w celu zapewnienia komplementarnosci
wsparcia dla wszystkich podmiotéw?

Kryteria szczegétowe omawianego konkursu nie wymagajg tego wprost, jednak kwestia ta
bedzie oceniana podczas oceny merytorycznej. Ideg konkursu jest bowiem kompleksowos¢
wsparcia i $wiadczenie ustug zgodnie z potrzebami poszczegdlnych firm — jest to mozliwe tylko
przy gotowosci do swiadczenia obu form wsparcia wskazanych w SzOP. Projekty zakfadajace z
gory mozliwosc $wiadczenia tylko jednej z form wsparcia SzOP nie odzwierciedlajg mozliwych
sytuacji i potrzeb w subregionie.

Co oznacza zatrudniony w firmie (czy umowy cywilno-prawne wchodza w gre)?

Nie, zgodnie z Kodeksem pracy, pracownikiem sg osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace, powotania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy o prace.

Czy wiasciciel jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej zatrudniajacy jednego pracownika,
przez co jest juz mikroprzedsiebiorstwem, moze skorzysta¢ ze wsparcia szkoleniowego w
ramach projektu? Czy jest poprzez fakt zatrudnienia 1 pracownika zaliczony do grona kadry
zarzadzajacej?

Tak, moze, jest to zgodne z przypisem nr 71,74,75 SzOP.
Czemu zostanie wybrany tylko jeden operator na jeden subregion?

Taki jest zamyst IP, aby w jednym subregionie dziatat tylko jeden operator, ktory dzieki swojemu
doéwiadczeniu w realizacji ustug dla MMSP na danym regionie, doskonale zna teren i jest w
stanie szczegétowo zaplanowaé wsparcie zgodne z potrzebami subregionu. Pozwoli to réwniez
na unikniecie ,konkurowania” operatoréw o uczestnikdw projektu. Projekty te sg rodzajem
pilotazu, opartego na zasadach dziatania zblizonych do ustug swiadczonych przez RO EFS czy
OWES (osrodki wspierania ekonomii spotecznej), gdzie na danym terenie dziata jeden podmiot
Swiadczacy ustugi.
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Kto bedzie sprawdzat czy zasadne byto skierowanie konkretnego pracownika na bardzo
specjalistyczny kurs jezykowy?

Racjonalnos¢ kazdego wydatku w projekcie sprawdzana jest podczas oceny merytorycznej
whniosku, oraz przede wszystkim przez opiekuna projektu podczas weryfikacji kazdego wniosku o
ptatnosé. Nad racjonalnoscig bedzie réwniez czuwat sam operator, poniewaz w projekcie bedzie
rozliczany z wykonania przyjetych zatozen i wskaznikéw.

Weryfikacja zgodnosci wniosku z kryterium dostepu na podstawie koperty, w jaka jest
zapakowany wniosek wydaje sie chybionym pomystem, szczegélnie w przypadku
ewentualnych protestéow i odwotan — juz nie méwiagc o wnioskach sktadanych osobiscie w
sekretariacie 10K.

Spetnienie kryterium jest weryfikowane nie tylko na podstawie opisu koperty, ale réwniez
zapiséw whniosku. Sposéb weryfikacji kryterium za pomocg tresci wniosku o dofinansowanie oraz
opisu koperty w wojewddztwie dolnoslgskim funkcjonuje od dtuzszego czasu, sprawdza sie i nie
przysparza problemow instytucji organizujgcej konkurs. Sami projektodawcy réwniez nie majg
problemu ze spetnieniem wymogdéw rejestracyjnych i formalnych szczegdétowo opisanych w
Dokumentacji konkursowe;j.

Formuta konkursu, w ktorym zakres merytoryczny projektu jest
opracowywany/dostosowywany w zaleznosci od wynikéw analizy potrzeb, uniemozliwia
spetnienie wymogéw dot. opisania zadan w projekcie (3.3) oraz jego zabudzetowanie.
Obowigzki wynikajgce z zapisdw Instrukcji nie moga by¢ spetnione, zatem wniosek zgodnie z
aktualnie obowigzujaca Karta oceny merytorycznej i Zasadami dokonywania wyboru
projektow w ramach POKL nie moze by¢ pozytywnie oceniony i przyjety do realizacji.

IP nie moze zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, iz tak planowane wsparcie jest niemozliwe do
realizacji. Projekty skierowane do przedsiebiorstw, w ramach omawianego konkursu realizowac
nalezy w ramach Poddziatania 8.1.1, podobnie do projektu szybkiego reagowania w Poddziataniu
8.1.2. Wytoniony w subregionie operator bedzie realizowat ustugi szkoleniowe i doradcze na
potrzeby MMSP. IP bedaca w posiadaniu zaakceptowanych przez 10K wnioskéw o
dofinansowanie projektéw ,szybkiego reagowania”, w ramach ktérych beneficjent réowniez m.in.
nie zna tematow szkolen zawodowych oferowanych w ramach projektu, nie zgadza sie, iz jest to
niemozliwe do spetnienia.

Dopuszczenie w konkursie typu projektu 2 (doradztwo) jest niezgodne z intencjg konkursu
(szkolenia i doradztwo poprzedzone analizg potrzeb szkoleniowych), nie zamyka drogi do
aplikowania dla firm, ktére beda chciatby ubiegac sie o projekt doradczy na wtasne potrzeby
(lub na potrzeby konkretnego przedsiebiorcy).

IP nie chce ogranicza¢ mozliwosci wsparcia przewidzianych do realizacji w Szczegéfowym Opisie
Priorytetéw PO KL tylko i wytgcznie do szkolen i doradztwa zwigzanego z szkoleniami. Stad druga
forma wsparcia dajgca teoretycznie mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie projektu typowo
doradczego. Niemniej jednak wysoko punktowane kryterium strategiczne (40 pkt.) dla pierwszej
formy wsparcia, pokazuje iz IP podczas tworzenia Plandw dziatania 2012 nie zapomniata o
intencji omawianego konkursu, a mozliwos¢, aby operatorem wsparcia zostata firma
proponujgca wytgcznie ustugi doradcze jest znikoma. Patrz rowniez — odpowiedz na pytanie nr
16.



23.

24.

25.

26.

27.

Niejasno$¢ i nieracjonalnos¢ zapiséw dot. uzasadnienia ,kompleksowosci doswiadczenia"
rodzace mozliwos¢ swobodnej interpretacji na etapie podpisywania umowy.

Patrz odpowiedz na pytanie nr 1, 4 i 15.

Kwestie rozbieznosci pomiedzy analiza potrzeb na poziomie pracownika (prowadzong
obowigzkowo w projekcie), a potrzebami pracodawcy - ktdérych analizowanie nie jest
wymogiem konkursu.

IP nie widzi rozbieznosci o ktérych mowa w zadanym pytaniu. Analiza potrzeb poszczegdlnego
pracownika (a nie osoby prywatnej) zwigzanego z konkretnym stanowiskiem w konkretnej firmie
pozwala bowiem ustalié, czy szkolenia sg potrzebne (i jesli tak, to jakie) oraz czy dzieki nim firma
lepiej bedzie sobie radzita z realizacjg swoich biezgcych i przysztych zadan. Analizy takiej
dokonuje sie w kontekscie funkcjonowania danej firmy, co wskazano réwniez w uzasadnieniu do
kryterium.

Watpliwosci co do mozliwosci kompleksowego swiadczenia ustug w projekcie — nie istniejg
firmy szkoleniowe, ktére majg ,petne” pokrycie ofertg potrzeb, jakie moga zosta¢ ujawnione
w trakcie analizy potrzeb.

IP nie widzi przeciwwskazan, aby w takich przypadkach zleca¢ ustugi szkoleniowe firmom
zewnetrznym.

Nieprecyzyjne zapisy kryterium dostepu nr 7, sugerujace przeprowadzenie ,konkursu” na
firmy objete wsparciem (cyt. ,w momencie wytonienia przedsiebiorcow do wsparcia”).

Wyraz , wytonienie” oznacza proces rekrutacji w projekcie. Nie byto intencjg IP, by odbywat sie
rodzaj konkurowania przedsiebiorcéw do udziatu w projekcie, jest to jedynie sformutowanie.
Kazdy przedsiebiorca, ktéry zgtosi cheé, bedzie podlegat diagnozowaniu potrzeb szkoleniowych,
a operator wsparcia nie moze ogranicza¢ dostepu do projektu.

Watpliwosci dot. kwalifikowalnosci kosztow przeprowadzenia analizy potrzeb szkoleniowych
firm, ktdre w rezultacie nie zostang objete wsparciem.

Taka jest intencja konkursu, aby udzieli¢ wsparcia w formie szkolenia tylko tym pracownikom,
u ktérych zostata stwierdzona taka potrzeba (za pomocg badania luki kompetencyjnej). Analiza
potrzeb szkoleniowych jest elementem procesu rekrutacji, ktéry wystepuje we wszystkich
projektach otwartych (nie wszystkie osoby/podmioty biorgce udziat w rekrutacji w projektach
PO KL, nastepnie kwalifikujg sie do objecia wtasciwym wsparciem projektowym), zatem jest
kosztem kwalifikowalnym.



